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1. Introducció

El sistema sanitari català, un cas particular del 
sistema sanitari espanyol, es configura a través 
d’un model mixt que integra en una sola xar-
xa pública tot un seguit de recursos sanitaris la 
titularitat dels quals pot ser pública o privada. 
El finançament és públic i la cobertura és uni-
versal. L’atenció a la salut mental s’ha desenvo-
lupat en aquest context comú, però presenta 
algunes peculiaritats que s’expliquen a partir 
de la incidència que la emprenedoria social ha 
tingut en el seu desenvolupament.

Per acabar d’entendre el model català de 
salut mental, cal fer una mica d’història. Bàsi-
cament, cal remuntar-se fins a la dècada dels 
setanta i parlar de les diferents iniciatives de re-
forma psiquiàtrica que en aquell moment es po-
sen en marxa des de diferents àmbits. L’atenció 
a la salut mental en aquells moments es basava 
en una xarxa d’hospitals psiquiàtrics depen-
dents de les diputacions provincials i en alguns 
recursos de la Seguretat Social. L’internament 
en un manicomi constituïa una resposta habi-
tual als problemes de salut mental, la qual cosa 
despertava un profund descontentament entre 
el sector més jove dels professionals de l’àmbit, 

que coneixien de primera mà algunes experièn-
cies europees desinstitucionalitzadores en les 
quals volien emmirallar-se. 

Alfred Capellà (2001) explica aquesta 
circumstància quan parla de l’obertura dels pri-
mers Centres d’Higiene Mental:

Son centros de carácter comunitario, preventi-

vo, que otorgan gran peso a lo psicoterapéuti-

co y que intentan realizar su labor en la propia 

comunidad (contactan con las asociaciones de 

vecinos, con las escuelas, con los médicos de pri-

maria, cobran precios populares, se nutren del 

psicoanálisis y la antipsiquiatría...). 

Es tractava, sovint, d’iniciatives empre-
nedores posades en marxa per grups de pro-
fessionals que volien oferir una atenció perso-
nalitzada, sense la desvinculació ni l’aïllament 
propis de l’internament psiquiàtric, i amb una 
clara voluntat de servei públic. 

Val a dir, doncs, que el panorama de 
l’atenció psiquiàtrica era fonamentalment frag-
mentat i d’una gran dispersió, almenys fins a 
finals dels anys setanta. L’any 1979, després 

7.  La salut mental a Catalunya.  
Emprenedoria i transformació 
social
Autoria | Enric Arqués, psicòleg clínic i codirector de Fundació Joia

 |  Miquel Domènech, Departament de Psicologia Social  
i CREIS, UAB
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de les primeres eleccions municipals democrà-
tiques, les diputacions van endegar un procés 
de reforma que bevia de l’ambient reformista de 
l’època i incorporava la majoria d’aquelles inici-
atives a la cartera de serveis de les diputacions. 

L’any 1981, la Generalitat rep les trans-
ferències en matèria sanitària. Ara bé, degut a 
discrepàncies sobre la transferència de recursos 
econòmics, no és fins l’any 1990 que la Diputa-
ció de Barcelona i la Generalitat de Catalunya 
formalitzen un conveni en el qual la Diputació 
delega en la Generalitat les funcions de gestió 
dels contractes que tenia establerts amb dife-
rents entitats per atendre les persones amb 
problemes de salut mental de la província. Cal-
drà esperar fins a 1992 perquè es realitzin els 
traspassos de competències en matèria de salut 
mental de les altres tres diputacions catalanes. 

Ara bé, el període que ens sembla espe-
cialment interessant per copsar la incidència 
que tindrà l’emprenedoria social en el model 
actual d’atenció a la salut és el que engloba les 
dècades dels setanta i els vuitanta. En aquest 
moment, la necessitat d’una innovació en els 
models d’atenció psiquiàtrica es resol gràcies a 
iniciatives emprenedores portades a terme per 
professionals que no veuen possible materia-
litzar aquest canvi des de dins de les instituci-
ons consolidades. Efectivament, tot el conjunt 
d’iniciatives innovadores que es desenvolupen 
en aquestes dues dècades s’ajusta perfectament 
a la definició que Peredo i McLean (2006) pro-
posen per a l’emprenedoria social:

L’emprenedoria social s’exerceix quan alguna 

persona o grup: (1) té com a únic o principal ob-

jectiu crear valor social; (2) mostra una capacitat 

per reconèixer i aprofitar les oportunitats de 

crear aquest valor («visió»); (3) fa servir la inno-

vació, que pot anar des de la invenció pura i dura 

fins a l’adaptació de la novetat d’una altra perso-

na, per crear i/o distribuir el valor social; (4) està 

disposat a acceptar un grau de risc superior a la 

mitjana en la creació i la difusió de valor social; i 

(5) és inusualment enginyós perquè no es deixa 

intimidar per l’escassetat d’actius a l’hora de dur 

a terme la seva empresa social (Peredo i McLe-

an, 2006: 64).

Efectivament, les experiències innova-
dores a les quals ens referim aquí parteixen 
d’una ferma convicció en la necessitat de mi-
llorar la vida dels pacients psiquiàtrics d’aquell 
moment. Una aspiració que convergeix amb 
l’esperit de transformació social que es viu als 
anys setanta i vuitanta a l’Estat espanyol i que 
es pot copsar en algunes publicacions de l’èpo-
ca.1 Hi ha, doncs, un sentiment generalitzat 
d’estar creant valor social amb les propostes de 
canvi. A més, els grups de persones que van dur 
a terme les iniciatives van copsar el moment 
històric —la transició a la democràcia a Espa-
nya— com a especialment propici per al canvi 
i van saber donar-li forma a través d’una visió 
de la psiquiatria que trencava amb els models 
del passat. En aquest sentit, van saber apro-
fitar una innovació que ja s’havia començat a 
posar en pràctica en alguns països europeus i 
que tenia a veure amb la clausura dels hospitals 
psiquiàtrics i l’impuls d’una atenció personalit-
zada dins la comunitat (Novella, 2008). No cal 
dir que, per fer-ho, van córrer riscos de tot ti-
pus: professionals, econòmics, personals... Van 
ser persones valentes que no es van conformar 
amb el que hi havia i que van sortir de la seva 
zona de confort per prioritzar el benestar de les 
persones afectades respecte del seu propi ben-
estar. I, sí, van ser molt enginyoses per superar 
l’evident escassetat d’actius que l’Espanya de 
l’època oferia. Tot i així, van trobar la manera 
de crear, sota una gran diversitat de formes 
jurídiques (associacions, cooperatives, funda-
cions...), les condicions per fer viable la seva 
visió. 

En definitiva, del que parlarem a con-
tinuació és d’un conjunt d’iniciatives que re-
presenten un original exercici d’emprenedoria 
social que acabarà transformant radicalment el 

1

1 La revista Ajoblanco, per exemple, un dels grans exponents del pensament contracultural de l’època, va publicar, el març de 1978, un núme-
ro extra per parlar d’antipsiquiatria, on es recullen contribucions de col·lectius activistes implicats en la creació dels centres d’higiene mental.
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panorama de l’atenció a la salut mental a Cata-
lunya i crearà les bases per a l’actual xarxa pú-
blica. En aquest sentit, seguint Lubberink et al. 
(2019), podem afirmar que som davant d’uns 
emprenedors que van transformar un conjunt 
de noves idees en solucions innovadores per a 
problemes socials, la qual cosa, combinada amb 
els canvis socials de l’època, constitueix un veri-
table exercici d’innovació social.

Per tal d’explicar aquest procés, els au-
tors d’aquest article hem conversat amb dues 
de les persones que van protagonitzar aquest 
procés de transformació social: Valentí Agustí 
i Paloma Lago. El Valentí és metge de família i 
psiquiatre. L’any 1981 va fundar, juntament 
amb Guillem Homet, la Comunitat Terapèuti-

ca del Maresme, una entitat pionera en l’aten-
ció als problemes de salut mental a Catalunya. 
Va ser també alcalde de Palafolls entre 1983 i 
2015. Actualment és el president del Patronat 
de la Fundació El Molí d’en Puigvert. Pel que 
fa a la Paloma, psiquiatra, és la presidenta del 
Consell de direcció de la Fundació Centre Hi-
giene Mental Nou Barris, que és la continuació 
de l’associació del mateix nom, un altre centre 
pioner que va començar a operar també l’any 
1981. Va ser una de les fundadores del Fòrum 
Salut Mental, del qual actualment és la vice-
presidenta.

A continuació reproduïm el contingut de 
la conversa.

2. La conversa

M. Quina era la situació de l’atenció a la salut 
mental als anys setanta?

V. Hi havia una xarxa de manicomis. Hi havia 
el manicomi aquí al Maresme, hi havia el de 
Santa Coloma. 

P. I a Nou Barris hi havia el Psiquiàtric de Pi 
i Molist, que quan nosaltres vam començar 
tenia 380 pacients ingressats.

E. Hi havia els manicomis...
P. I també hi havia els neuropsiquiatres de 

zona, que eren neuròlegs o psiquiatres, de 
l’ICS, que tant atenien pacients neurològics 
com psiquiàtrics. Tot en dues hores. I el pro-
fessional podia ser tant neuròleg com psi-
quiatre, però havia d’atendre tots dos tipus 
de pacients. 

V. I després hi havia una petita xarxa privada. 
Hi havia alguns hospitals privats, com ara 
el Frenopàtic, al costat del camp del Barça. 
Tenia un nom lleig, però era un lloc maco, 
una torre d’aquestes grans... 

E. També hi havia els hospitals... l’Hospital Clí-
nic, l’Hospital de Sant Pau... 

V. El Clínic també tenia un servei de psiquia-
tria. A més, allà es feia l’especialitat. 

P. Hi havia la càtedra de Psiquiatria.
M.  Podríem dir que la xarxa, tal com és avui, no 

existia. Hi havia aquests centres dispersos i 
prou. I la gent, com hi arribava? O no hi ar-
ribava?

P. No hi arribava. La major part no hi arribava. 
V. No hi havia CAPs com ara. Es deien serveis 

de salut. I no hi havia psiquiatres. 
P. I, a més, l’atenció primària no eren les àrees 

bàsiques, sinó que eren metges de capçalera 
de l’ICS que treballaven dues hores. 

E. Als anys setanta no hi havia res. 
M. I, aleshores, això quan comença a canviar? 
V. Amb la reforma política. I, en el meu cas, hi ha 

una cosa curiosa, que és que es decideix que 
el manicomi de Santa Coloma, on hi havia un 
pavelló de cent llits, atengui la zona del Ma-
resme. Llavors, el diputat encarregat del tema, 
que era diputat perquè era regidor de l’Ajun-
tament, i l’Ajuntament era el que assumia 
la qüestió del manicomi de Santa Coloma, 
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era l’Agustí de Semir. Un personatge molt 
important, especialment per a mi. Era un 
advocat, defensor dels drets humans i de 
presos polítics. Era comunista i catòlic. 

P. I també era expert en dret administratiu. 
E. El tema clau és que l’esquerra guanya les 

eleccions municipals.  I al PSUC li donen la 
responsabilitat de la psiquiatria a la Dipu-
tació de Barcelona, que era d’on depenien 
aquests pocs manicomis. I aquí comença 
tot.

P. Perquè, històricament, tota la psiquiatria 
la portaven les diputacions. A tot Espanya. 
I el que feien eren concerts amb els grans 
hospitals psiquiàtrics, amb els grans mani-
comis. Excepte la clínica mental, que era de 
la Diputació. I l’Agustí de Semir, que era una 
persona que creia en el canvi i que creia en 
la dignitat dels pacients i de les persones, es 
planteja una reforma psiquiàtrica i contracta 
un psiquiatre del Clínic, Lluís Cabrero, amb 
qui jo mateix havia treballat. Va ser uns dels 
meus mentors al Clínic, on vaig fer l’especi-
alitat. I el contracta per fer el pla de reforma 
de la Diputació, que planteja una cosa sem-
blant a totes les reformes psiquiàtriques 
europees: que al pacient se l’ha de tractar 
en el seu hàbitat i que, per fer-ho, s’han de 
crear centres ambulatoris, centres de salut 
mental. I l’hospitalització ha de ser una al-
ternativa, però no una forma de vida per als 
pacients.

E. Hi havia alguna gent que després va concer-
tar, que havia començat abans. Vidal i Bar-
raquer, per exemple. 

V. Però és que, abans de tot això, hi havia els 
centres de salut mental dels barris, que es 
d’on venim tots, oi? Vull dir que hi havia 
moviment, però era una cosa molt privada. 

M. Això és el que m’interessa. El fet que, en un 
moment determinat, veient que no hi ha 
una xarxa pública, hi ha una societat civil 
que s’organitza. I qui són aquests que fan el 
pas? 

V. Som els jovenets que ens dediquem a això. 
P. Gent de psiquiatria i de psicologia que volen 

fer una assistència diferent. I alguns mar-
xem fora perquè no ens agrada el que es fa 
aquí i com es tracta els pacients. 

V. Nosaltres a Malgrat lloguem una casa molt 
gran... Perquè el context és el món europeu. 
Hi ha una influència externa. D’una banda, 
hi ha els antipsiquiatres anglesos —Laing, 
Cooper... De l’altra, hi ha els francesos, amb 
la psicoanàlisi de Lacan i Massota —que ve 
aquí a Barcelona—, que canvien la idea que 
es tenia de la psicoanàlisi freudiana. Però el 
més important per a nosaltres és l’experièn-
cia italiana, que és on ens emmirallem més, 
perquè els italians són més semblants a no-
saltres. Basaglia, però també el PCI, canvia 
la llei i prohibeix ingressar malalts mentals 
per un diagnòstic. I nosaltres muntem una 
Kingsley Hall,2 una casa igual que la de Lon-
dres, però al Maresme. I hi tenim pacients 
als quals no fem res, no els donem medica-
ció, tot i que som metges. Som un grup de 
metges i cuidadors, una mica hippies, que 
volíem dormir amb els malalts...

M. I llogueu una casa... I els diners, d’on els tra-
ieu?

V. Les famílies tenen una mica de diners. Però 
els cobrem just per al manteniment. Érem 
quatre amics i gent del poble que volia par-
ticipar. Un era ceramista, l’altre músic... i fe-
ien cursos per als nanos.

M. És a dir, en lloc de tancar la gent i deixar-la 
abandonada, es tractava de fer coses amb 
ells. 

P. Nosaltres muntem, primer amb subvenci-
ons de l’Ajuntament i després amb un con-
tracte amb la Diputació, centres ambulato-
ris, els centres de salut mental. I el que fem 
és, d’una banda, assistir els pacients i, de 
l’altra, participar en activitats de barri, fer 
promoció, prevenció, etc. 

V. Nosaltres ens instal·lem en una casa que 
era, curiosament, la casa on tenia la consul-

1

2 El Kingsey Hall va ser el lloc on es va iniciar el moviment antipsiquiàtric l’any 1965, quan Ronald D. Laing, juntament amb altres col·legues, 
demanà permís per utilitzar aquest centre com a llar terapèutica per a persones diagnosticades amb esquizofrènia.
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ta un metge del poble que s’havia mort. I, 
aleshores, al primer Ajuntament democrà-
tic li plantegem que ens agradaria fer —a 
més d’aquesta experiència nostra, particu-
larment nostra— un centre d’atenció a la 
dona. Vam fer un contracte amb la gent del 
Clínic i ens van muntar un centre d’atenció 
a la dona on passàvem consulta gratis a les 
dones de la comarca. Era gratis perquè ho 
pagava l’Ajuntament. Se’ls donava accés a 
anticonceptius, se’ls ensenyava a conèixer 
el propi cos, etc.  I també teníem una llista 
de clíniques de Londres i Holanda per a les 
dones que volien avortar. 

E. Abans de la comunitat?
V. Al mateix temps. En aquella mateixa casa 

fèiem això. Però la comunitat no existia com 
a tal. No hi havia una xarxa pública i nosal-
tres anàvem per una altra via. 

M. Però oferíeu un servei públic... La gent no 
pagava o pagava molt poc...

V. Això sí, perquè a partir de les primeres elec-
cions municipals democràtiques, el 1979, 
tot va ser possible. 

P. És a dir, abans de la reforma de l’atenció 
primària, comença la reforma psiquiàtrica. 
Molt incipient... I abans de la llei general 
de Sanitat, que estableix que hi ha d’haver 
atenció psiquiàtrica des de salut.  I ens do-
tem d’entitats jurídiques que eren fundaci-
ons o associacions de professionals. 

M. Bàsicament eren associacions o fundacions, 
oi? 

E. També hi havia cooperatives. 
M. I societats anònimes o limitades?
E. Alguna, però molt rarament. La major part 

eren organitzacions sense ànim de lucre. I 
això xoca molt en el context de l’Estat espa-
nyol. I hi havia algunes iniciatives de posar 
la salut mental a les àrees bàsiques. A Badia i 
a la Mina, on van aguantar força temps, i no 
sé pas si a l’Hospitalet. Però eren iniciatives 
de funcionaris i ja no existeix res de tot això. 
I altra gent, com la Fundació Eulàlia Torres 

de Bea, que l’altre dia va celebrar el cinquan-
tè aniversari, va començar a la Creu Roja. El 
que hi havia era la consciència de què s’ha-
via de fer, perquè el que ja existia era una 
merda (per dir-ho ràpid i malament). Algu-
na gent ho va fer entrant a les institucions 
per intentar fer coses. Però, en general, crec 
que hi ha un moment històric, les eleccions 
democràtiques, i la consciència de necessi-
tat de transformació, perquè les estructures 
de titularitat pública eren plenes de psiquia-
tres feixistes i de zeladors sàdics i l’alternati-
va eren ordes hospitalaris del segle xix... 

M. Hi ha un efecte contagi entre les diferents 
iniciatives? Perquè es munten força coses. A 
Fòrum3 quanta gent hi ha?

E. Vint-i-quatre. És veritat que hi ha una idea 
que és possible. A JOIA, que es crea l’any 
1982, no es pot dir que copiéssim, però sí 
que vèiem que passaven coses. 

M. És a dir, la gent veu que altra gent fa coses i 
que això és possible.

V. Nosaltres vam conèixer l’Agustí de Semir i 
li vam presentar un projecte que s’inspira-
va una mica en el que fèiem a Malgrat, però 
que havia de ser una altra cosa. I el projec-
te va passar. L’Agustí em va preguntar que 
qui érem i li vaig dir que un grup d’amics. 
I, és clar, això no podia funcionar d’aquesta 
manera. Em va dir que havíem de fer una 
empresa, però no en teníem ni idea. I ens 
va ajudar a fer una cooperativa, perquè la 
Diputació havia de contractar una entitat 
jurídica.

M. I, és clar, en aquella època no us vau plante-
jar plans d’empresa ni res que s’hi assemblés. 

V. No, no.
P. En aquella època ens vam haver de comen-

çar a formar ràpidament. Recordo que vaig 
fer un curs al Col·legi de Metges sobre gestió 
sanitària —tu Valentí també hi vas anar— 
perquè no en teníem ni idea.

E. Era molt la idea de la intervenció, l’acció... 
És molt interessant la visió que es tenia des 

1

3 Fòrum Salut Mental i Addiccions és una federació d’entitats de l’atenció sanitària concertada i de l’atenció social i la inclusió laboral en salut 
mental i addiccions. 
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d’altres llocs de l’Estat. Això els semblava un 
error. 

M. És clar, perquè això és un tema molt català, 
per entendre’ns, no? 

V. En algun lloc d’Espanya hi havia hagut mo-
viments antipsiquiàtrics importants. 

E. Sí, però dintre del sector públic.
V. Sí, una mica seguint el model italià: agafar 

el manicomi i dir que s’ha de fer una altra 
cosa. I fan vagues i això, però la cosa aquesta 
nostra, no. 

P. A la resta de l’Estat espanyol no s’ha entès 
mai el model català, que ja ve del segle xix. 

M. Amb què entronca, doncs? 
P. Entronca, d’abans de la guerra, amb les mú-

tues, amb la cultura de les mútues a Catalu-
nya. 

E. Jo diria que també amb un cert esperit lli-
bertari.

V. Sí, però a Madrid no entenien tot això que 
fèiem nosaltres. Ens deien de tot, perquè els 
semblava de dretes, encara que a nosaltres 
ens contractava un comunista. Però nosal-
tres no ho semblàvem. Fèiem cooperatives... 

P. Per als espanyols, érem la privada. I ens ho 
continuen dient...

M. I alguna gent d’aquí tampoc no ho acaba 
d’entendre, oi? 

P. Me’n recordo dels Comuns quan van comen-
çar, de les reunions que teníem amb ells... 
Érem la privada... Però pensa que part del 
nostre sou l’havíem de destinar a formar-nos 
a Europa. Anàvem a París, a Milà, a Londres. 
Amb uns sous, al principi, molt baixos. 

M. Perquè tot això de què parlem és abans que 
us acollíssiu a la XHUP. Teníeu les subvenci-
ons de la Diputació i prou. 

V. Sí, el que passa és que no teníem estructura 
i els diners havien de servir per a tot: sous, 
infraestructures, etc. Havíem de fer altres 
feines.

P. Però ens ho passàvem bé. 
E. Hi havia un moviment crític europeu molt 

potent, molt fort, i aquí va cristal·litzar amb 

gent que feia coses fora del sector públic, tot 
i que hi havia alguna experiència, amb sort 
diversa. I així és com funciona a Espanya. El 
que és particular d’aquí és tot aquest con-
junt d’iniciatives que s’organitzen a través 
d’entitats jurídiques que no busquen el lu-
cre. Entitats d’economia social que operen a 
través de concerts. I és el PSUC qui va inici-
ar aquesta política de concerts. Nosaltres no 
som fills de Convergència, de la línia de la 
col·laboració publicoprivada. A la resta d’Es-
panya no es va fer. Fa deu o quinze anys s’ha 
començat a fer. Però en aquell moment no 
es veia bé, perquè es deia que era una priva-
tització.

M. Potser, en realitat, no es pot parlar de pri-
vatització. No es privatitza cap servei públic 
perquè no hi havia res. El que sorgeix és 
nou.

V. A mi la gent de fora em deia: «A nosotros no 
nos interesa hacer más Rumasinas».4

P. No entenien res. Perquè no només no hi ha-
via res, sinó que totes les entitats que es van 
crear eren entitats sense ànim de lucre. És 
cert que les figures jurídiques eren de règim 
privat, però sense ànim de lucre.

V. Nosaltres no teníem ni un duro i, a sobre, 
havíem de mantenir una empresa i teníem 
una responsabilitat. Recordo que quan ens 
vam endur del manicomi uns cent malalts, 
ens van dir: «La meitat de tots aquests se 
us moriran abans de dos anys. No us preo-
cupeu». I després de quatre anys tots eren 
vius...

P. Recordo que en un sopar amb professionals 
del Pere Mata em van dir: «És que això que 
preteneu fer és una gran irresponsabili-
tat». O sigui, que la incomprensió era de la 
resta d’Espanya, però també de les entitats 
antigues d’aquí. 

P. Els professionals ens anàvem trobant a la 
coordinadora de centres de salut mental. 

E. A partir de 1982, es produeix una sèrie de 
canvis polítics. D’una banda, el PSUC perd 

1

4 La paraula Rumasina fa referencia a Rumasa, un holding d’empreses espanyoles propietat de la família Ruiz-Mateos que va acabant sent 
expropiada pel Govern espanyol el 23 de febrer de 1983 a causa dels seus problemes econòmics.
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influència a la Diputació i el PSOE guanya 
les eleccions. I la salut mental passa a les au-
tonomies. Ja no hi eren ni l’Agustí de Semir 
ni el Lluís Cabrero.

V. Els havien despatxat.
E. El Lluís Cabrero era el tècnic que va posar en 

marxa la reforma que impulsava l’Agustí de 
Semir.

V. Quan guanyen els socialistes i el PSUC perd 
importància, els fan fora. I el Lluís Cabrero 
volia tornar a la seva feina al Clínic, perquè 
havia demanat una excedència. Però com 
que només havien passat tres anys dels cinc 
anys que havia demanat, el van deixar al 
carrer dos anys sense cobrar ni un duro. 

P. En aquell moment, ens vam assabentar que 
els socialistes volien traspassar salut mental 
sense traspassar els diners. Es va organitzar 
una vaga i vam ocupar la Diputació. Vam 
contactar amb l’Eulàlia Vintró, qui va pres-
sionar els socialistes perquè traspassessin 
una mica de diners, no tots.5

E. La meva visió seria la següent. Primer hi ha 
un impuls molt fort de l’Agustí de Semir i el 
Lluís Cabrero, que comencen a concertar, i 
després hi ha un impàs de sis o set anys. 

M. I què fan les entitats, aleshores?
E. Aguantar.
P. Continua havent-hi diners, però no es creix.
V. Paguen tard, no apugen ni un cèntim les 

subvencions...
E. Allò de dir «fes, fes, fes». I quan has fet i 

demanes diners et diuen: «no, no, no». Van 
haver-hi congelacions. Però tots els centres 
van aguantar.

P. Paral·lelament, la Generalitat es troba que li 
han passat la sanitat infrafinançada des del 
principi i amb un deute important. El Go-
vern del PSOE no va voler finançar el que 
tocava des del principi.

E. Hi ha una part de l’esquerra, la més insti-
tucional, que no ha entès mai la cooperació 
publicosocial. Sobretot la més institucional, 
la més PSOE. I tu li dius a un emprenedor 
social que està defensant la vida que és una 
Rumasina i resulta insultant. L’Agustí de Se-
mir va veure que no ens en sortiríem només 
amb el sector públic i per això va ajudar a 
impulsar cooperatives i entitats no lucrati-
ves. Perquè ajuden gent que vol canviar la 
salut mental. Que això no s’entengués crec 
que va ser molt dur. I aquest impàs va ser 
molt complicat, perquè el traspàs de la Di-
putació a la Generalitat va ser el 1989 o 
1990. Per tant, hi va haver un vent molt a 
favor des del 1979 fins al 1982 i després un 
impàs fins al 1989. 

P. Convergència acabava de crear la xarxa 
d’adults i després va crear la infantil, que no 
existien.

M. I va concertar amb les entitats que fèieu 
aquesta feina, oi?

E. Com que el seu model, el model català del 
Trias, era que la provisió de serveis podia ser 
pública o privada i tampoc no sabia ben bé 
què fer amb la salut mental, doncs van con-
certar. No amb un gran fervor, tot s’ha de 
dir. 

V. Ni amb gran alegria.
E. Perquè no érem de la seva corda. Almenys, 

no pas la majoria. Però traspassant les com-
petències es traspassaven els concerts. I ens 
vam consolidar. Però encara va costar molts 
anys que la salut mental tingués la mateixa 
consideració que la resta de la salut. 

P. Abans no vam tenir el conveni de la SISCAT6 
van passar anys. Cobràvem menys que un 
metge de l’ICS

E. Això va ser així fins a la consellera Geli. És 
veritat que en termes d’emprenedoria va ser 

1

5 El diari El País recollia en l’edició del 23 d’agost de 1983 aquest ambient d’incertesa provocat pel bloqueig a les transferències. En un article 
titulat «Temor en Barcelona a que se frene desde el Ministerio de Sanidad la reforma psiquiátrica iniciada por la Diputación» es recollia el 
malestar dels professionals davant la manca de revisió dels convenis signats. En el mateix article es recollien unes declaracions del Valentí 
Agustí: «El modelo psiquiátrico que se implante en España debe tener en cuenta la experiencia catalana. Pero mucho nos tememos que se 
imponga un modelo estrecho basado en una doble falacia: que la única sanidad pública posible es la estatal y que la asistencia pública sólo 
puede ser médica».

6 SISCAT és el nom que rep el sistema sanitari integral d’utilització pública de Catalunya i que es crea a l’any 2000 per dotar-se d’un marc 
estable d’entitats proveïdores de serveis assistencials, amb independència de la seva naturalesa.



ANUARI D’EMPRENEDORIA, ECONOMIA I INNOVACIÓ SOCIAL          2022

157

la consolidació. Tenies un concert,  dolent, 
que no permetia pagar els professionals 
com al sector sanitari, però tenies una certa 
seguretat. Al sector de serveis socials era un 
drama, i continua sent-ho. També en aquell 
moments se’ns va començar a dir que no 
érem prou empresaris, que no sabíem por-
tar empreses...

P. Quan realment cap de nosaltres teníem 
deutes amb la Seguretat Social, per exemple. 

V. Com que en sabíem tan poc, tampoc no po-
díem fer trampes. Si no es podia pagar la 
gent era igual. La Seguretat Social era sagra-
da. 

E. Sí que és veritat que hi va haver un moment 
en què al sector de la sanitat, per culpa de 
l’infrafinançament,  alguns grans hospitals 
van deixar de pagar la Seguretat Social. 
Però aquesta acusació de «no sou prou em-
presaris» existia. No ens mou el lucre, ens 
mou una altra cosa, que és el que mou els 
emprenedors socials, però la gestió és molt 
prudent. 

V. No ha fet fallida cap entitat. Poden trigar a 
pagar, però paguen.

P. Els que estem a les direccions hem assumit 
uns riscos per la nostra missió. 

M. Perquè aquí també hi ha molt bona volun-
tat. 

E. Però ha canviat molt en aquests trenta anys.
M. També heu crescut molt...
E. Hi ha una diferència entre l’emprenedor 

lucratiu, que busca guanyar diners, i l’em-
prenedor social, que busca un retorn més 
enllà dels diners. No et fas ric mai. Un em-
prenedor social, tipus colla d’amics, com era 
abans, és una cosa. Ara som entitats grans, 
amb treballadors que no han participat del 
projecte.

P. Però això provoca un problema que té a veu-
re amb la successió dels lideratges. 

M. Això és interessant també. Què passarà 
d’aquí a uns anys? Què passarà amb aques-
tes entitats? Seguiran conservant aquest es-
perit emprenedor o el perdran? 

V. És que ara és més avorrit. Abans era una 
cosa nova.

P. Que tenia veure amb el canvi social.

E. Ara ja no es tracta de canviar el món. 
M. Bé, és el que deies també tu, Paloma, heu 

corregut riscos, però també hi ha hagut 
molta il·lusió, que potser és el que ha fet que 
correu aquests riscos. 

P. I alguns es pensen que sempre ha estat així. 
Que no ha calgut tot aquest esforç. Hi ha ha-
gut un canvi de classe. Érem privilegiats per 
classe, cultura, formació, i teníem molt clar 
que, si volíem canviar alguna cosa, havíem 
de fer-ho nosaltres i no esperar que algú al-
tre ho fes. Ara la gent puja diferent. Jo a ve-
gades dic als que treballen amb mi: sembleu 
funcionaris.

E. És veritat que al sector serveis socials l’em-
prenedoria ha estat massa precària. Però al 
sector de salut hi ha hagut, a més, iniciati-
ves com els centres especials de treball, que 
han treballat per donar feina a persones 
amb problemes de salut mental, i això des 
del sector públic hauria estat molt compli-
cat. El sector social, que ha estat molt em-
prenedor en aquests darrers quinze anys, és 
un sector molt precari.

V. Paga molt malament.
E. I és clar, no són els anys setanta. Paga molt 

malament avui. 
V. Nosaltres paguem bé els treballadors nos-

tres, que són pacients nostres. Pràcticament 
sous equiparables. 

E. Les regles del joc del mercat de salut no han 
estat favorables als emprenedors. El preu no 
pot ser l’únic criteri per decidir els concur-
sos. No, quan del que es tracta és d’oferir un 
servei a les persones.

M. Això que deies, Enric, m’interessa molt. És 
a dir, que en el sector d’atenció a les perso-
nes, quan fas una convocatòria d’un concurs 
públic, el tema del preu no pot ser el més 
rellevant, perquè si no et carregues l’empre-
nedoria social. 

E. El problema és que, si gestiones la massa 
forestal com una selva (el preu és el més 
important), hi haurà unes espècies que crei-
xeran més. I si el preu és el més important, 
aleshores els preus es reduiran i s’oferiran 
pitjors serveis, pagant malament i pressio-
nant molt els treballadors. I el que diem és 
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que la massa forestal s’ha de gestionar com 
un parc natural en el qual intervens.  No 
pots dir: «No no, el més important és el 
preu», perquè aleshores, en qualsevol servei 
que presta l’Administració pública, inclosos 
els serveis a les persones, qui guanya són els 
que poden jugar amb els preus. I Europa va 
dir: «Teniu raó, els serveis a les persones no 
haurien d’anar només per preu». Cal atendre 
la qualitat. Però la situació política social de 
Catalunya és molt complexa. El que passa 
ara, que a mi em té molt preocupat, és que 
els inversors de capital risc estan entrant en 
el sector sanitari. Han entrat a Blau Clínic. 
Hi ha por, per la complexitat que significa, a 
fer processos de concurrència no basats en 
preu perquè el preu es diu que és objectiu. I 
és clar, després fan el que volen, perquè no 
hi ha control. Jo sí que crec, Miquel, que els 
joves poden veure que l’emprenedoria social 
en el sector social és molt precària i les con-
dicions laborals són dolentes. Que no és pas 
el nostre cas, eh? Perquè tenim SISCAT. 

M. Tornem a allò que dèiem abans de la transi-
ció, que és una qüestió rellevant. A l’empresa 
familiar és un clàssic, però més o menys se 
sap a qui li toca. En el vostre cas, a qui li toca?

V. No ho tenim gaire clar. 
E. El que hem fet és preparar des de fa vuit 

anys una transició. Però ens ha costat. Pri-
mer, perquè ens hem de retirar i ens cos-
ta,  perquè ens agrada remenar les cireres. 
Però cal un relleu...

M. Podrien desaparèixer les entitats?
E. No, no... Però es podria perdre aquest es-

perit.
P. Coses que es fan ara i que són molt particu-

lars podrien desaparèixer perquè depenen 
de gent que tingui idees.

M. En el fons, aquest esperit emprenedor no 
l’heu perdut tot aquest temps.

P. No, no.
E. Hem de donar espai a la gent jove que té 

altres idees, que potser a nosaltres no ens 
agraden, però que possiblement és perquè 
estem equivocats. Els líders ens hem d’anar 
esborrant. T’has d’anar retirant, perquè si 
no, la gent no surt. I ha de ser divertit, no 

pots anar dient que no a tot, has de comptar 
amb la gent. Però és molt difícil retirar-te. 
Hem de fer que aquests projectes pervis-
quin, perquè, de fet, els nostres postulats 
no han triomfat. Continua havent-hi molta 
medicació...

V. Això dels manicomis ha funcionat una mica 
més. Però, vaja, encara hi ha moltes places i 
fan electroxocs a manta.

E. I els lliguen. Abans ho feien dissimulant, 
perquè hi havia un moviment crític. Ara no.

M. O sigui, en tot això ha estat molt important 
una certa visió de com ha de ser l’atenció a 
les persones amb problemes de salut men-
tal. Jo no sé si aquesta importància d’una 
certa visió passa en altres emprenedories.

E. Sí, i s’ha de reconèixer que l’altre model, 
el model biomèdic, està guanyant. I estan 
venent la idea que el problema és el d’un 
cervell que no funciona. És la metàfora del 
cervell com un pàncrees. Igual que per a la 
diabetis et donen insulina, et donen allò 
que se suposa que el teu cervell no produeix. 

P. Sí que hi ha una cosa en la nostra empre-
nedoria que és diferent. Nosaltres treballem 
amb les persones i amb el patiment de les 
persones, els símptomes... I el nostre objec-
tiu és que aquestes persones estiguin mi-
llor en la seva vida quotidiana, que hi hagi 
un context que les reculli. I jo crec que això 
també ens ha mogut com a emprenedors. 

M. Potser la vocació era més per cuidar la gent 
que per emprendre, però l’emprenedoria va 
ser el camí per poder donar sortida a aques-
ta vocació... 

P. Sí.
E. Crec que el tema clau són les ganes de trans-

formar. L’emprenedoria social pot ser una 
manera de transformar. Ara, en el nostre cas 
concret de la salut mental, el que ens movia 
era la voluntat de millorar les polítiques pú-
bliques i la situació dels ciutadans. No era 
suficient tenir una empresa viable. 

P. Sí que hi ha una diferència amb l’època de la 
nostra emprenedoria: nosaltres volíem ser 
europeus. I mai serem Europa.

E. Per a mi la qüestió és que la salut mental eu-
ropea tampoc no és una meravella.
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P. Però per a nosaltres, comparant amb el que 
era aquí, era la meravella de les meravelles. 

E. Però ara?
M. En un centre públic suposo que és difícil en-

degar programes nous.
E. Impossible. Jo crec que nosaltres tenim un 

avantatge en aquest tema.
E. Què et paguen per al programa amb joves?
P. Zero.
E. Com tenim el compte de resultats? Regu-

lar. Però el programa es posa en marxa. I els 
funcionaris, sobretot a Madrid, tenen una 
altra perspectiva. 

M. Però al final acabeu posant-hi diners.
E. Jo crec que això és la gran cosa.  Si l’equip 

directiu d’una entitat d’aquestes diu «fem 
això», aquí es pot arribar a fer. Al sector 
públic no es fa. I si hi ha un impulsor in-
tern, se’l carreguen. Aquí, no. Aquí, men-
tre hi hagi gent que vulgui remar, pots re-
mar. Però al sector públic no. I això a la gent 
jove d’avui li pot interessar.

M. Perquè, a més a més, a vegades us acaben 
comprant la idea. L’Administració acaba 
comprant la idea. Però primer ha de ser la 
vostra pensada, el vostre pressupost...

E. També és veritat que ara, últimament, amb 
el tema de l’equitat i la uniformitat és més 
complicat que abans que t’ho acabin con-
certant. Perquè tenen por de donar a uns i 
a d’altres no. Però, vaja, també estem ide-
alitzant una mica el passat, perquè ens ho 
passàvem molt bé, però, de fet, ens pagaven 
quatre duros. I havent de complir molts re-
queriments i d’invertir molts diners.

M. Quin paper han tingut les famílies en tots 
aquests projectes?

V. Jo crec que un paper prou interessant. 
E. Però no han estat la base social nostra. 
P. Tot i que sempre hem donat suport a les ini-

ciatives d’associacions de familiars.
E. Sí, però sempre des de la independència i des 

del respecte, no com a base social. Altra gent 
ha jugat aquesta carta. Nosaltres no. Hem aju-
dat a generar associacions, tant d’usuaris com 
de famílies. I ara passa que algunes associaci-
ons de familiars en el sector social són proveï-
dors, i en el sector de salut són com l’OCU.

P. A mi el que em sorprèn és que no han estat 
prou reivindicatives per demanar recursos.

E. A mi em preocupa molt pensar què hem de 
fer perquè aquesta emprenedoria social que 
hem portat a terme continuï. Al capdavall, 
mai no hem estat una opció majoritària. I 
crec que no hem d’aspirar a ser una majoria, 
però sí al fet que el projecte segueixi en mar-
xa. Perquè crec que és un model interessant. 
Crec que és una opció molt més interessant 
que la funcionarització dels serveis.

P. Però estan preparant una llei per canviar tot 
això i afavorir que sigui l’Estat l’únic presta-
dor de serveis de salut públics...

V. Però nosaltres som públics o no?
E. Aquest és un bon debat. Jo crec que sí.
M. No s’està confonent allò estatal amb allò 

públic? El que vosaltres feu és clarament un 
servei públic. 

E. Hi ha un aspecte del tema que és sindical. 
Però també hi ha un aspecte important que 
és que, fins ara, no hi ha hagut inversió per 
part d’empreses de capital risc. Només en el 
transport sanitari.

P. Jo també crec que hi ha un atac de l’Estat 
central al model català. I no només al de sa-
lut mental, sinó també al sanitari en general. 

E. És clar, perquè tota la concertació que va fer 
el PP a València no és el model català.

P. És una altra cosa
E. No té res a veure. O a Madrid. En aquests 

casos, s’han afavorit estructures privades 
amb afany de lucre que no tenen una idea de 
servei públic. Aquesta llei a Madrid pot ser 
progressista, però aquí no. Perquè moltes 
coses que s’han fet, el sector públic —entès 
com a estatal— no les hauria pogut portar 
a terme. Ha de ser molt avorrit i molt pesat 
estar en una institució d’aquest tipus.

P. Hi ha una cosa que em preocupa molt: la 
transparència. El sistema sanitari, amb to-
tes les seves dificultats, és un sistema bas-
tant transparent. Hi ha indicadors d’ava-
luació que qualsevol ciutadà pot veure. La 
transparència és un tema bàsic per a qual-
sevol democràcia.  El sistema sanitari és 
més transparent que el sistema de serveis 
socials. 



2022          ANUARI D’EMPRENEDORIA, ECONOMIA I INNOVACIÓ SOCIAL

160

E. Vosaltres creieu que ara sortirien projectes 
com els que vam posar en marxa nosaltres?

P. Crec que l’aparició de projectes té a veure 
amb l’existència de necessitats no cobertes, 
que és el que passava aleshores.

M. Hi ha com una mena de sentiment de com-
panyonia entre tots els que vau tirar enda-
vant projectes emprenedors?

E. Durant un cert temps, sí.
V. Ara ha canviat.
E. És molt més complicat ara,  però encara es 

fa pinya per a algunes coses. És cert que els 
emprenedors socials són molt personalis-
tes, a vegades. Encara que sigui un projecte 
col·lectiu, no acostumen a involucrar-hi gai-
res persones.

M. Però us heu ajudat?

E. No sempre. Una de les coses que crec que 
van enrarir les relacions és que alguns van 
començar a competir de manera opaca.

M. També hi ha aquesta cosa que diuen que la 
competència fa millorar els serveis...

P. Nosaltres no ho creiem.
E. Vam fer algunes coses junts. I la idea de co-

operar i no competir crec que és l’essència 
de Fòrum. Una entitat que hagi anat pel seu 
compte no ha pogut progressar. Compartir 
informació ha estat bàsic, perquè el context 
és molt complex.

M. És a dir, que en el vostre sector, la col·labora-
ció s’ha imposat a la competició.

V. Sí.
P. Sí.
E. Sí.

3. Consideracions finals

Sense ànim de concloure una conversa que po-
dria haver continuat durant hores i que obre 
un bon nombre de possibles consideracions, 
voldríem ressaltar algunes idees que creiem 
que s’han posat de manifest i que suposen una 
oportunitat excel·lent de reflexió al voltant de 
l’emprenedoria social.

D’una banda, és remarcable la qüestió de 
la delimitació del que es considera «allò públic». 
Podríem dir que a la conversa s’ha fet servir una 
visió molt àmplia del que s’ha de considerar pú-
blic. S’ha fugit d’assimilar de manera directa i 
exclusiva allò estatal amb allò públic. En aquest 
sentit, s’ha delimitat una mena d’àmbit d’allò 
col·lectiu que inclou l’espai de les organitzaci-
ons sense afany de lucre i de l’economia social 
que aporta valors singulars. Creiem que aquesta 
concepció àmplia va permetre, en un moment 
molt inicial de la transició a la democràcia, es-
tablir una col·laboració molt positiva entre una 
Administració conscient de la necessitat de re-
novar l’atenció a la salut mental i una societat 

civil representada principalment per agrupaci-
ons de professionals que volien sortir de la coti-
lla institucional que impedia la renovació. 

Aquesta idea d’una visió d’allò públic 
més àmplia i la capacitat de cooperació entre 
tots dos àmbits —Administració i societat ci-
vil— s’ha mostrat útil en tots aquests anys i 
probablement ho serà més en el futur si s’acon-
segueix un ecosistema social i polític favorable 
a aquesta cooperació.

D’altra banda, també s’han posat de 
manifest en el diàleg algunes de les caracte-
rístiques bàsiques de l’emprenedoria social: 
l’agilitat en la resposta a un problema social, la 
idoneïtat d’aprofitar les oportunitats assumint 
riscos rellevants, la capacitat d’innovació i el 
compromís amb la finalitat de l’organització i, 
fins i tot, la capacitat d’aguantar èpoques difí-
cils amb un grau de resiliència significatiu.

Finalment, també queda clar que la co-
operació entre entitats, malgrat les dificultats 
que té i que han estat assenyalades, ha estat 
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una via preferida a la competició. Si bé és cert 
que la retòrica dominant del mercat pontifi-
ca que la competència afavoreix la millora dels 
serveis, l’experiència viscuda per les entitats a 
les quals ens hem referit en l’àmbit de la salut 

mental posa en valor la cooperació entre elles 
com un element que afavoreix la comprensió 
de l’entorn i les seves necessitats, i també com 
una manera de donar continuïtat a les inicia-
tives.
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Resum

L’activitat emprenedora contribueix de manera 
significativa al desenvolupament econòmic i 
social. Aquest fet ha provocat que nombroses 
investigacions acadèmiques s’hagin centrat a 
comprendre quins són els factors que causen 
l’aparició de les iniciatives emprenedores. Mal-
grat això, encara hi ha dubtes sobre com s’in-
centiva i es genera l’emprenedoria. En aquest 
context, per tal d’analitzar les actituds empre-
nedores dels/de les estudiants universitaris/
àries a Catalunya, el present estudi utilitza 
dades GUESSS (Global University Entrepre-
neurial Spirit Students’ Survey) de l’any 2021 

d’una mostra representativa d’estudiants de 
la Universitat Autònoma de Barcelona (UAB) i 
de la Universitat Oberta de Catalunya (UOC). 
Els principals resultats del treball mostren com 
l’entorn familiar i universitari contribueixen 
a fomentar de forma rellevant l’emprenedoria 
entre el col·lectiu universitari analitzat, alhora 
que incrementa la intenció dels estudiants de 
resoldre problemes socials. Aquests resultats 
poden ser d’utilitat pel que fa al (re)disseny de 
polítiques de foment de l’emprenedoria (social i 
comercial), tant des de l’àmbit universitari com 
governamental.
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1. Introducció

L’emprenedoria té un paper fonamental en el 
desenvolupament i creixement econòmic de pa-
ïsos i regions. Els estudis existents coincideixen 
a destacar l’efecte positiu que l’activitat empre-
nedora té sobre la productivitat, la innovació, la 
generació de nous llocs de treball i, en definiti-
va, sobre el desenvolupament econòmic i soci-
al (Wennekers et al., 2005). Això ha contribuït 
al fet que, en les darreres dècades, el nombre 
d’investigacions acadèmiques dedicades a te-
mes relacionats amb l’emprenedoria i la creació 
d’empreses s’hagi incrementat de manera molt 
significativa. Aquests treballs destaquen el con-
text (econòmic, social, legal, cultural, educatiu, 
etc.) en el qual es duen a terme les iniciatives 
emprenedores com a element central a l’hora 
d’explicar el procés emprenedor. 

En conseqüència, l’acadèmia ha posat 
particular èmfasi en el paper de l’emprenedoria 
social com a eina bàsica de transformació soci-
al. Malgrat que les conseqüències negatives de 
les desigualtats socials són més que conegudes 
i que diversos governs a tot el món han intentat 
dur a terme polítiques de reducció d’aquestes 
desigualtats, les dades mostren que, en l’últi-
ma dècada, els nivells de desigualtat (a Europa) 
s’han incrementat (Carrera et al., 2021). Des 
d’aquest punt de vista, les empreses socials 
(juntament amb les administracions públiques, 
ONG i altres iniciatives) poden tenir un paper 
fonamental a l’hora de solucionar o reduir cer-
tes problemàtiques socials.

La literatura planteja que les persones 
emprenedores socials utilitzen una lògica de 
negoci nova i diferent per tal de millorar la situ-
ació d’aquells segments de la població en situa-
cions de vulnerabilitat, exclusió o marginació i 
que no són capaços de canviar aquesta situació 
per ells mateixos (Austin et al., 2006). Per tant, 
un dels objectius d’aquests tipus d’empreses és 
ajudar les persones que es troben en una situ-
ació de desavantatge social mentre gestionen 
un model de negoci prou rendible per ser in-
dependent financerament. És a dir, l’emprene-
doria social pot ser un poderós mecanisme per 

alleugerir situacions de pobresa concretes, per 
actuar com a catalitzador de la transformació 
social, per fomentar un creixement inclusiu i 
sostenible o per promoure canvis institucio-
nals. Per aquest motiu, el foment de les activi-
tats d’emprenedoria social o, més genèricament, 
els aspectes socials de l’emprenedoria formen 
part de les agendes de diversos governs arreu 
del món, la qual cosa genera, de forma progres-
siva, més iniciatives de suport a aquest tipus 
d’emprenedoria.

Malgrat la creixent rellevància de l’em-
prenedoria social, continua havent-hi diversos 
aspectes relacionats amb aquest tipus d’acti-
vitats que són desconeguts i subjecte d’anàli-
si. Per exemple, els/les responsables polítics/
polítiques reconeixen de manera cada vegada 
més explícita la importància de les empreses 
socials. No obstant, una part important de les 
iniciatives públiques de foment de l’emprene-
doria se centren en les noves empreses de base 
tecnològica, les quals acostumen a tenir unes 
característiques molt diferents de les empreses 
de tipus social. Des d’aquest punt de vista, en 
general, les empreses socials tenen un creixe-
ment limitat i sovint els costa desenvolupar-se 
i créixer de manera significativa. Això té un 
efecte molt negatiu sobre l’impacte social de 
les seves iniciatives que s’acostuma a focalitzar 
en un grup molt específic de persones en una 
situació de desavantatge social i es concentra 
en una part molt petita del territori. Aquest 
fet podria ser degut al fet que generalment els 
nivells d’innovació de les empreses socials són 
més baixos que els de les empreses amb uns 
objectius de tipus comercial. De manera simi-
lar, les dificultats pel que fa a l’accés a fonts 
de finançament per a empreses socials fan que 
els resulti més difícil assumir riscos i experi-
mentar amb diferents productes i models de 
negoci.

D’altra banda, la universitat s’ha con-
vertit, especialment en els darrers anys, en un 
àmbit on les persones adquireixen coneixe-
ments específics, milloren les seves habilitats 
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i desenvolupen la sensibilitat social. D’aquesta 
manera, en l’àmbit universitari, entre altres 
espais de socialització, se sembra la llavor per 
formar futures persones emprenedores amb 
consciència social. És a dir, l’entorn que ofe-
reix la universitat pot generar diferències sig-
nificatives tant pel que fa al potencial empre-
nedor de regions i països com en relació amb 
el potencial emprenedor dels estudiants. No 
obstant això, aquestes diferències no són prou 
clares en la literatura sobre el tema (Urbano 
et al., 2017), sobretot quan se n’analitzen les 
característiques socials.

En aquest context, l’objectiu principal 
del capítol és analitzar les actituds emprene-
dores dels/de les estudiants universitaris/àries 
a Catalunya, destacant els aspectes socials de 
l’activitat emprenedora. El treball es fa partint 
d’una mostra representativa d’estudiants de la 
Universitat Autònoma de Barcelona (UAB) i de 
la Universitat Oberta de Catalunya (UOC), la 
qual cosa permet comparar alhora la formació 
presencial i la virtual. Les dades utilitzades pro-
venen del projecte GUESSS (Global University 

Entrepreneurial Spirit Students’ Survey) i cor-
responen a l’any 2021. 

Els resultats més rellevants presen-
ten, d’una banda, descriptius que permeten 
conèixer alguns dels principals indicadors so-
ciodemogràfics sobre l’emprenedoria social i 
comercial a Catalunya basant-se en la mostra 
d’estudiants seleccionada. D’altra banda, es fa 
una anàlisi de regressions que demostra que 
l’entorn familiar i universitari contribueix a fo-
mentar l’emprenedoria entre els/les estudiants 
universitaris/àries. Alhora, això també contri-
bueix a incrementar la intenció dels/de les es-
tudiants de resoldre problemes socials.

Després d’aquesta breu introducció, l’es-
tructura del capítol és la següent. En l’apartat 
2 s’explica el marc conceptual i es presenten 
les hipòtesis de recerca. L’apartat 3 detalla la 
metodologia utilitzada. En l’apartat 4 es pre-
senten i discuteixen els resultats més rellevants 
(descriptius i analítics). Finalment, en el darrer 
apartat es conclou el treball i es plantegen les 
principals limitacions i possibles línies futures 
de recerca.

2. Marc conceptual

Un dels enfocaments més habituals per explicar 
les intencions i els comportaments emprene-
dors és el de la teoria econòmica institucional 
(North, 1990). Des d’aquesta perspectiva te-
òrica, la decisió o no d’emprendre està condi-
cionada pel resultat d’una sèrie d’interaccions 
complexes entre institucions. D’una banda, les 
institucions informals que tenen a veure amb 
factors relacionats, per exemple, amb la cultura, 
les tradicions i els valors o normes socials. D’al-
tra banda, les institucions formals que fan re-
ferència, per exemple, a aspectes de tipus legal, 
regulatiu o educatiu. Segons la teoria econòmi-
ca institucional, la interacció entre les diferents 
institucions influeix de manera significativa en 

les decisions que prenem les persones, inclosa 
la decisió de convertir-se en emprenedor/a (Ur-
bano et al., 2019). Aquest marc conceptual ha 
estat àmpliament utilitzat en les investigacions 
en l’àrea de l’economia i la gestió d’empreses en 
general, i en l’àmbit de l’emprenedoria i l’em-
prenedoria de tipus social en particular (Saebi 
et al., 2019). Alhora, des d’aquesta perspectiva, 
les universitats tenen un paper fonamental en 
la promoció i desenvolupament de l’emprene-
doria, ja que tenen la capacitat de construir un 
entorn particularment propici per a la creació 
d’empreses. Per exemple, les universitats con-
tribueixen a la creació i propagació de coneixe-
ment rellevant per a la societat, proporcionen 
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capital humà i generen creixement econòmic 
en les regions on s’ubiquen (Etzkowitz et al., 
2000). En definitiva, les universitats generen 
un valor per a la societat i, per tant, són una 
part rellevant del marc institucional de països 
i regions.

2.1. Hipòtesis de recerca

La literatura sobre emprenedoria reconeix que 
l’entorn institucional condiciona els/les estudi-
ants universitaris/àries per introduir-se en el 
món emprenedor (Urbano et al., 2017). Factors 
com ara les expectatives de la família respecte 
de les seves carreres professionals, l’actitud de 
la comunitat universitària respecte de l’empre-
nedoria o el fet de tenir vocació i consciència 
de resoldre problemes socials com a quelcom 
socialment prestigiós poden influir de manera 
essencial en la decisió de ser emprenedor/a.

En aquest sentit, les investigacions prè-
vies han destacat com a factor clau que estar 
en contacte amb altres persones que facin de 
model a seguir pot incentivar l’actitud empre-
nedora. És a dir, que hi hagi emprenedors/es 
dins del cercle familiar o social més estret pot 
influir de manera decisiva en el fet de ser em-
prenedor/a. Aquests models permeten reduir 
els nivells d’incertesa inherents a l’activitat em-
prenedora i proporcionen una major confiança 
a l’hora de prendre decisions. Per exemple, el fet 
de conviure en una família on hi ha altres per-
sones emprenedores permet adquirir experièn-
cia i actituds que poden ser útils en la creació 
d’un nou negoci (Zapkau et al., 2015). De ma-
nera similar, el contacte amb altres persones 
emprenedores ajuda a construir una xarxa de 
contactes que pugui proporcionar suport i con-
sells en el procés emprenedor (Arenius i Min-
niti, 2005). Això podria influir en el moment 
de triar el tipus de negoci concret i també a as-
solir major eficiència en la gestió de l’empresa 
creada. En definitiva, el capital familiar i social 
amb què compta un/a estudiant emprenedor/a 
pot tenir un paper clau a l’hora d’aconseguir les 
relacions necessàries amb altres persones, així 
com la utilització dels recursos requerits per a 

la creació del nou negoci. Tenint en compte els 
raonaments anteriors, el present estudi plante-
ja la hipòtesi següent:

 H1: Un entorn familiar favorable incre-
menta la probabilitat que els/les estu-
diants universitaris/àries decideixin ser 
emprenedors/es.

L’entorn institucional on conviuen els/
les estudiants universitaris/àries també té un 
efecte sobre quines activitats i comportaments 
són percebuts com a socialment prestigiosos. 
Per exemple, les activitats emprenedores d’èxit 
acostumen a contribuir a la generació de llocs 
de feina, al pagament d’impostos i, en defini-
tiva, a la creació d’un valor econòmic. Això fa 
que en alguns casos i contextos determinats les 
persones emprenedores gaudeixin d’un cert re-
coneixement social. Quan això succeeix, és més 
probable que es creïn noves iniciatives empre-
nedores addicionals. És a dir, com més prestigi 
i reputació té l’activitat emprenedora, més ini-
ciatives emprenedores es generen (Parker i Van 
Praag, 2010).

La reputació de les universitats els per-
met tenir una major capacitat d’atraure in-
vestigadors/es i estudiants. A més, també pot 
contribuir a incrementar la satisfacció d’aque-
lles persones que estudien, treballen o es rela-
cionen amb la universitat. És a dir, la reputació 
pot generar un sentiment de pertinença i orgull 
que genera una sèrie d’avantatges per a la uni-
versitat (Gotsi i Wilson, 2001). Òbviament, la 
manca de reputació i prestigi pot generar l’efec-
te contrari. En tot cas, construir i gestionar una 
reputació per a una universitat és un procés 
lent i, a més, aquesta reputació pot ser perce-
buda de manera diferent per part de diferents 
persones i col·lectius. En el cas concret de la 
reputació emprenedora de les universitats, els 
últims anys s’ha dut a terme un esforç per tal 
d’incloure la formació i sensibilització en em-
prenedoria com un element rellevant dins dels 
currículums universitaris. Des d’aquest punt de 
vista, algunes de les habilitats tradicionalment 
associades a les activitats emprenedores (com 
ara la capacitat de ser persones creatives, de 
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prendre decisions en situacions d’incertesa o de 
tenir un pensament analític i estratègic, etc.) es 
considera que poden ser molt positives per als/
per a les estudiants universitaris/àries, inde-
pendentment de si finalment es converteixen 
en emprenedors/es o no. En definitiva, si les 
universitats aconseguissin generar un entorn 
que permetés al seu personal acadèmic i als/a 
les seus/seves estudiants desenvolupar activi-
tats emprenedores, s’incrementaria l’impacte 
positiu de les universitats en la societat. Tenint 
en compte les explicacions anteriors, es plante-
ja la hipòtesi següent:

 H2: Una percepció positiva de la repu-
tació emprenedora de la universitat in-
crementa la probabilitat que els/les estu-
diants universitaris/àries decideixin ser 
emprenedors/es.

Un cop s’ha decidit començar una nova 
iniciativa emprenedora, això podria tenir un 
efecte sobre la voluntat de resoldre problemes 
socials. El procés d’emprendre acostuma a im-
plicar que les persones emprenedores adquirei-
xin i desenvolupin una sèrie d’habilitats. Per 
exemple, emprendre implica tenir una capaci-
tat d’identificar i explotar noves oportunitats 
de negoci, ser capaços/ces d’aconseguir els re-

cursos necessaris per dur a terme el projecte 
(recursos humans, tècnics, econòmics, etc.) o 
tenir una sèrie de capacitats relacionades amb 
la gestió d’empreses. Aquestes habilitats es 
poden utilitzar inicialment amb la idea d’ex-
plotar una oportunitat de negoci de caire més 
comercial; no obstant això, són unes habilitats 
perfectament vàlides també per a l’emprene-
doria de tipus social (Austin et al., 2006). Al 
final, totes dues activitats (emprenedoria co-
mercial i social) normalment pretenen crear 
alguna cosa nova més enllà de replicar un ne-
goci ja existent, considerant implícitament o 
explícitament les finalitats de caire més social. 
Per tant, és possible que, un cop s’hagi iniciat 
un nou negoci, els/les emprenedors/es tinguin 
una major capacitat d’identificar i d’estar sen-
sibilitzats envers tot tipus d’oportunitats de 
negoci, incloent-hi les socials. Les necessitats 
insatisfetes dels consumidors i mercats gene-
ren oportunitats de negoci emprenedores i al-
gunes d’aquestes oportunitats es poden explo-
tar de manera comercial o social. Sobre la base 
de les argumentacions anteriors, es planteja la 
hipòtesi següent:

 H3: Prendre la decisió de ser estudiant 
emprenedor/a incrementa la intenció de 
resoldre problemes socials.

3. Metodologia

Per tal de contrastar les hipòtesis plantejades 
en l’apartat anterior, s’utilitzen les dades per a 
l’any 2021 del Global University Spirit Students’ 
Survey (GUESSS) (https://www.guesssurvey.
orgcorresponents i https://guesss-spain.com). 
El projecte GUESSS ha guanyat rellevància en la 
investigació sobre emprenedoria a escala mun-
dial i es considera una de les bases de dades més 
rellevants en el camp de l’emprenedoria (Rippa 
et al., 2020; Zellweger et al., 2011). La informa-

ció del GUESSS s’obté mitjançant un qüestionari 
a través del qual els/les estudiants universitaris/
àries a) mostren les seves intencions i comporta-
ments emprenedors, b) responen dels diferents 
factors individuals, familiars i d’entorn relatius 
al fenomen emprenedor i c) ofereixen informa-
ció relativa als possibles resultats de les decisions 
relacionades amb l’emprenedoria. El projecte es 
va iniciar l’any 2006 i la recol·lecció d’informació 
es fa cada dos anys. Actualment, en el projecte 
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hi participen 58 països d’arreu del món que van 
recollir respostes de més de 267.000 estudiants 
universitaris/àries. Concretament a Espanya, 
es va aconseguir informació de més de 90.000 
estudiants entre les 75 universitats participants 
(Ruiz Navarro et al., 2021).

En el cas de Catalunya, més de deu uni-
versitats van contribuir a la recol·lecció de més 
d’11.000 qüestionaris completats. Les més des-
tacables són la Universitat Oberta de Catalu-
nya (UOC), la Universitat de Barcelona (UB) i 
la Universitat Autònoma de Barcelona (UAB). 
Atesa la finalitat de conèixer l’activitat empre-
nedora i la relació amb la intenció de resoldre 
problemes socials entre aquells/es estudiants 
que desenvolupen les seves carreres de mane-
ra presencial i virtual, s’ha utilitzat informació 
tant de la UAB com de la UOC. En concret, s’ha 
utilitzat informació de 7.850 estudiants, dels 
quals 2.597 són de la UAB i 5.253 pertanyen a 
la UOC. L’error mostral és del +– 1,1 %, amb un 
interval de confiança del 95 % (Z = 1,96, p = q = 
0,5), percentatge que indica la seva representa-
tivitat (molt per sota del 5 % habitual en aquest 
tipus d’estudis). Aquesta xifra és significativa-
ment baixa perquè el nombre d’estudiants que 
participen en l’estudi GUESSS és força elevat. 
És a dir, d’acord amb la informació disponible 
a les pàgines web de la UAB i de la UOC, el curs 
2020-2021 la UAB va tenir un total de 41.116 
estudiants (comptant-hi els estudiants de 
grau, de màster universitari, de màster propi, 
de diplomes i de cursos de postgrau i els dels 
centres adscrits). Per tant, la mostra utilitzada 
inclou un 6,3  % (2.597/41.116*100) del total 
d’estudiants de la UAB. En el cas de la UOC, el 
curs 2020-2021 va tenir 87.500 estudiants, i es 
representa una mostra del 6 % dels seus estudi-
ants (5.253/87.500*100).

Variables

L’estudi té dues variables dependents principals. 
D’una banda, s’utilitza una variable binària rela-
tiva a l’activitat emprenedora (ser emprenedor/a 
= 1 o no ser-ho = 0). Aquest tipus de variables 
són molt habituals en la literatura sobre empre-

nedoria (García-Rodríguez et al., 2021; Turró 
et al., 2020; Urbano et al., 2017). D’altra banda, 
s’utilitza la motivació que els/les estudiants po-
den tenir per solucionar problemes socials, vari-
able que considera una escala entre 1 (totalment 
en desacord) i 7 (totalment d’acord). Val a dir 
que diversos estudis recents han utilitzat varia-
bles similars (Brieger et al., 2021; Hechavarria et 
al., 2019), fet que legitima també l’ús d’aquesta 
variable en el present treball.

Pel que fa a l’activitat emprenedora, 
s’utilitzen les variables suport de la família i 
d’amics/amigues, així com d’universitat empre-
nedora, les quals representen l’entorn dels/ de 
les estudiants que van emplenar el qüestionari 
del GUESSS. La primera variable d’entorn, su-
port de la família i amics/amigues, mesura la 
reacció percebuda de l’entorn familiar i d’amics/
amigues en cas de convertir-se en emprene-
dor/a, a través d’una escala d’1 (molt negatiu) 
a 7 (molt positiu). Martínez-González et al. 
(2019) ja van utilitzar aquesta variable de su-
port familiar i d’amics/amigues per representar 
l’entorn més proper i potser més influent dels/
de les estudiants, ja que es troben en una eta-
pa primerenca de desenvolupament professio-
nal. La segona variable d’entorn, corresponent 
a universitat emprenedora, és de tipus binari, 
on 1 indica si l’estudiant va triar la universitat 
per la seva reputació emprenedora, i 0 en cas 
contrari. El mateix projecte GUESSS-España 
(Ruiz Navarro et al., 2021) dona legitimitat a 
l’ús d’aquesta variable, ja que argumenta que 
l’emprenedoria en estudiants universitaris/àri-
es neix des de les mateixes universitats, on es 
treballa en l’objectiu de crear habilitats i conei-
xements al voltant de l’emprenedoria.

Alhora, aquests treball utilitza les vari-
ables de control següents: el gènere del/de la 
estudiant (1 si és dona; 0 si és home), l’edat 
(anys complerts fins al 2021), l’estat civil (1 si 
és casat/ada; 0 en cas contrari), el nivell educa-
tiu (1 si és grau; 2 si és màster; 3 si és doctor/a; 
4 altres), l’assistència a l’assignatura d’empre-
nedoria (1 si l’estudiant ha assistit a un curs 
obligatori d’emprenedoria; 0 en cas contrari), el 
model de referència de pare i mare (1 si el pare 
i mare, respectivament, de l’estudiant han dut a 
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terme activitats emprenedores; 0 en cas contra-
ri), la universitat de tipus virtual o presencial 
(1 si és la UOC; 0 si és la UAB), i finalment les 
diferents àrees de coneixement, com ara hu-
manitats, ADE, enginyeria de sistemes, econo-
mia, enginyeria (general), ciències de la salut, 
dret, matemàtiques, ciències naturals, ciències 
de l’art (1 si l’estudiant és d’alguna d’aquestes 
àrees; 0 en un altre cas). Cal dir també que 
s’ha considerat l’edat al quadrat, molt habitu-

al en les investigacions en l’àrea de l’economia i 
la gestió d’empreses. Incloure l’edat al quadrat 
permet obtenir uns resultats més precisos, ja 
que la relació de la variable edat amb la resta 
de variables no té per què ser necessàriament 
de tipus lineal. 

La taula 1 descriu les variables utilitza-
des en el present estudi (per a més detall, l’an-
nex 1 mostra les preguntes originalment reco-
llides a l’enquesta GUESSS).

Taula 1. Descripció de variables

Variable Descripció

Emprenedoria Variable igual a 1 si l’estudiant té una empresa o és autoempleat; 0 en cas contrari

Solució de problemes socials Motivació per solucionar un problema social. Escala Likert d’1 (totalment en desacord) a 7 
(totalment d’acord)

Suport de família i d’amics/
amigues

Reacció de l’entorn familiar i d’amics/amigues a la decisió de convertir-se en emprenedor/a. 
Escala Likert d’1 (molt negatiu) a 7 (molt positiu)

Universitat emprenedora Variable igual a 1 si l’estudiant va triar la universitat per la reputació emprenedora; 0 en cas 
contrari

Gènere Variable igual a 1 si l’estudiant és dona; 0 si és home

Edat Edat de l’estudiant

Edat2 Edat de l’estudiant al quadrat

Casat/ada Variable igual a 1 si l’estudiant és casat/ada; 0 un altre cas

Altre estat civil Variable igual a 1 si l’estudiant té un altre estat civil; 0 un altre cas

Nivell educatiu Nivell educatiu de l’estudiant. 1 si és grau; 2 si és màster; 3 si és doctor/a; 4 altres

Humanitats Variable igual a 1 si els estudis pertanyen a l’àrea d’humanitats; 0 en cas contrari

ADE Variable igual a 1 si els estudis pertanyen a l’àrea d’administració i direcció d’empreses; 0 en 
cas contrari

Enginyeria de sistemes Variable igual a 1 si els estudis pertanyen a l’àrea d’enginyeria de sistemes; 0 en cas contrari

Economia Variable igual a 1 si els estudis pertanyen a l’àrea d’Economia; 0 en cas contrari

Enginyeria (general) Variable igual a 1 si els estudis pertanyen a l’àrea d’enginyeria (general); 0 en cas contrari

Ciències de la salut Variable igual a 1 si els estudis pertanyen a l’àrea de ciències de la salut; 0 en cas contrari

Dret Variable igual a 1 si els estudis pertanyen a l’àrea del dret; 0 en cas contrari

Matemàtiques Variable igual a 1 si els estudis pertanyen a l’àrea de matemàtiques; 0 en cas contrari

Ciències naturals Variable igual a 1 si els estudis pertanyen a l’àrea de les ciències naturals; 0 en cas contrari

Ciències de l’art Variable igual a 1 si els estudis pertanyen a l’àrea de les arts; 0 en cas contrari

Assistència a l’assignatura 
d’emprenedoria

Variable igual a 1 si l’estudiant ha assistit a algun curs obligatori sobre emprenedoria; 0 en cas 
contrari

Model de referència pare Variable igual a 1 si el pare de l’estudiant és emprenedor; 0 en cas contrari

Model de referència mare Variable igual a 1 si la mare de l’estudiant és emprenedora; 0 en cas contrari

Universitat Variable igual a 1 si estudia a la UOC; 0 si estudia a la UAB
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Mètode

Per entendre com els factors de l’entorn fami-
liar i universitari influeixen en la decisió de ser 
emprenedor/a, i com aquesta elecció explica la 
intenció de resoldre problemes socials, és im-
portant utilitzar eines que s’ajustin a la natu-
ralesa de les variables. En aquest sentit, en el 
present estudi s’ha optat per una aproximació 
de dues etapes. D’una banda, es vol explicar la 
probabilitat que l’estudiant sigui emprenedor/a 
a través de les variables d’entorn (familiar i uni-
versitari). D’altra banda, una vegada s’observa 
que les variables esmentades permeten veure la 
probabilitat associada a cada estudiant, es busca 
saber fins a quin punt aquesta decisió s’associa 

amb la intenció de resoldre problemes socials. 
En aquest sentit, Aparicio et al. (2022) utilitzen 
un enfocament similar per entendre com l’en-
torn explica la decisió d’homes i dones de de-
senvolupar activitats emprenedores, la qual ex-
plica problemes com la mobilitat social. Un dels 
avantatges d’utilitzar aquest tipus de mètodes 
és que evita dicotomies com la metàfora de «l’ou 
i la gallina», ja que no se sap amb certesa si va 
ser primer l’ou o la gallina. A més, es poden evi-
tar problemes derivats de suposar una intenció 
generalitzada de resoldre problemes socials per 
part de tots els estudiants. Per exemple, Urbano 
et al. (2017) esmenten que és important conèi-
xer primer qui són emprenedors/es i després 
com generen diversos resultats.

4. Resultats 

4.1. Resultats descriptius

Aquest apartat presenta una anàlisi descriptiva 
i comparativa en funció del tipus d’emprenedo-
ria (social o comercial), tenint en compte també 
el tipus d’universitat (presencial o virtual). 

Tal com s’ha comentat anteriorment, 
l’estudi se centra en una mostra representativa 
d’estudiants de la UAB i la UOC, distingint entre 
estudiants emprenedors/es socials i comercials, 
i estudiants que reben una formació presencial 
o virtual. Pel que fa als aspectes socials de l’em-
prenedoria, d’una banda, es defineixen com a 
emprenedors/es socials els/les estudiants que, 
a més d’haver creat una empresa, han valorat 
l’afirmació «vaig crear la meva empresa amb la fi-
nalitat de solucionar un problema social que les 
empreses privades no acostumen a abordar (per 
exemple, la injustícia social o la protecció del medi 
ambient)» amb una puntuació de 6 o 7 (1 = total-
ment en desacord, 7 = totalment d’acord), en la 

línia de la literatura prèvia sobre el tema (Austin 
et al., 2006). D’altra banda, els/les emprenedors/
es comercials són els/les estudiants que van valo-
rar amb una puntuació de 6 o 7 l’afirmació «vaig 
crear la meva empresa amb la finalitat de guanyar 
diners i fer-me ric/a» (1 = totalment en desacord, 
7 = totalment d’acord). Seguint aquests criteris, 
un 35,6 % dels/de les emprenedors/es de la mos-
tra es poden considerar emprenedors/es socials i 
un 23,7 %, emprenedors/es comercials. 

Pel que fa al gènere, les dades mostren 
que, en el cas de l’emprenedoria social, el percen-
tatge de dones emprenedores és sensiblement 
superior al de l’emprenedoria comercial (vegeu 
la figura 1). És a dir, un 60,6 % de les iniciatives 
emprenedores de caire social van ser creades per 
dones, una xifra que contrasta amb el 54,5 % de 
les empreses creades amb una finalitat comercial 
i de lucre molt més marcada. De manera similar, 
el nombre de cofundadores dones també és més 
elevat en l’emprenedoria social. 



ANUARI D’EMPRENEDORIA, ECONOMIA I INNOVACIÓ SOCIAL          2022

171

Figura 1. Gènere de l’estudiant emprenedor/a en funció del tipus d’empresa social i comercial.

La figura 2 mostra que, en el cas de l’em-
prenedoria social, gairebé en un 25 % dels casos 
hi ha dues o més dones cofundadores. En el cas 

de l’emprenedoria comercial, aquesta xifra és 
només del 8,4 %.

Figura 2. Nombre de dones cofundadores en funció del tipus d’empresa social i comercial.
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Pel que fa al sector d’activitat en el qual 
operen les empreses, la figura 4 mostra que gai-
rebé 1 de cada 5 de les empreses socials creades 
es dedica al sector de l’educació i la formació. 

Aquesta xifra és significativament superior a la 
de les empreses comercials, que compten tan 
sols amb un 11,7 % d’empreses en aquest àm-
bit concret.

L’edat mitjana dels/de les emprenedors/
es socials és de 35,5 anys, mentre que en el cas 
dels/de les emprenedors/es comercials aquesta 
xifra és més reduïda, concretament de 32,9. A 
més, en el cas de les empreses socials, el nom-
bre de treballadors/es és de 3,3, mentre que en 
les empreses amb un focus comercial aquesta 
xifra es redueix fins a 1,5 treballadors/es. És 
destacable que, en un percentatge molt signi-
ficatiu de casos, els/les emprenedors/es prove-
nen de famílies on almenys un dels dos proge-
nitors (pare o mare) són empresaris/àries. Con-
cretament, en el cas de l’emprenedoria social 
aquesta xifra és del 46,6 %, mentre que en el cas 
de l’emprenedoria comercial la xifra s’enfila fins 
al 50,9 %. Aquestes xifres són coherents amb 
la literatura existent, que ha destacat reiterada-
ment la importància de tenir emprenedors/es a 
la família com un antecedent clau de les futures 
activitats emprenedores (Urbano et al., 2017). 

D’altra banda, destaca que un 51,7  % dels/de 
les emprenedors/es socials consideren que en 
l’últim any van tenir un creixement de les ven-
des entre «una mica millor i molt millor» que 
la competència. En el cas dels/de les emprene-
dors/es comercials, aquesta xifra s’eleva fins al 
59,1 %.

La figura 3 mostra que l’àrea de conei-
xement de l’estudiant universitari/ària podria 
influir sobre la naturalesa de l’empresa que es 
vol crear. És a dir, la majoria d’empreses socials 
van ser creades per part d’estudiants de l’àmbit 
de les ciències socials (administració d’empre-
ses, economia, dret, psicologia i ciències polí-
tiques i de l’educació) i de les ciències de l’art i 
humanitats. En el cas de les empreses amb un 
focus comercial, aquestes es reparteixen molt 
més entre altres àrees de coneixement (com 
ara les ciències naturals i de la salut i les engi-
nyeries). 

Figura 3. Àrea de coneixement en funció del tipus d’empresa social i comercial.
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Figura 4. Sector d’activitat al qual es dedica l’empresa en funció del tipus d’empresa social i comercial.

Finalment, la figura 5 mostra el percen-
tatge d’emprenedors/es socials i comercials en 
funció de la universitat on s’estudia: presencial 
(UAB) o virtual (UOC). Des d’aquest punt de 
vista, destaca, d’una banda, que la UOC té un 
major percentatge d’estudiants emprenedors/
es (80 % vs. 20 %). Aquest fet pot tenir a veure 
amb el perfil dels/de les estudiants d’aquesta 

universitat, caracteritzat per ser de més edat i, 
en conseqüència, tenir més experiència profes-
sional. D’altra banda, també és destacable que 
la UAB té un percentatge d’emprenedors/es co-
mercials força elevat. És a dir, malgrat tenir tan 
sols un 20 % dels/de les emprenedors/es de la 
mostra total, compta amb un 27,5 % dels/de les 
emprenedors/es comercials.

Figura 5. Percentatge d’emprenedors/es socials i comercials en funció del tipus d’universitat (presencial o virtual)
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4.2. Resultats analítics

La taula 2 i la taula 3 mostren el nombre d’ob-
servacions, mitjana, desviació estàndard, valor 
mínim i màxim de les variables utilitzades, així 
com la relació que hi pot haver entre les dife-
rents variables considerades en aquest estudi. 
A la taula 2 s’observa que el 9 % dels estudiants 
ha creat una empresa. A més, es mostra també 
que, en general, tant els/les estudiants de la 
UAB com els/les de la UOC estan «una mica 

d’acord» (al voltant de 4 en una escala d’1 a 7) 
amb la idea de resoldre problemes socials. Els/
les estudiants de la mostra indiquen també 
que «els familiars i amics/amigues reaccionen 
de manera positiva» (prop del 5 en una escala 
d’1 a 7) davant la decisió de ser emprenedor/a. 
D’acord amb les dades, el 6 % dels/de les estu-
diants han seleccionat la universitat per les se-
ves característiques emprenedores. Finalment, 
el 67 % de la mostra pertany a la UOC i el 33 %, 
a la UAB.

Taula 2. Estadístics descriptius

Variables Observacions Mitjana Desviació estàndard Mínim Màxim

Emprenedoria 7850 0,090 0,286 0 1

Solució de problemes socials 705 4,304 2,085 1 7

Suport de la família i d’amics/amigues 7850 5,769 1,309 1 7

Universitat emprenedora 7850 0,064 0,245 0 1

Gènere 7850 0,658 0,474 0 1

Edat 7850 30,901 9,270 19 58

Casat/ada 7850 0,009 0,097 0 1

Altre estat civil 7850 0,675 0,468 0 1

Nivell educatiu 7850 1,281 0,519 1 4

Humanitats 7850 0,112 0,316 0 1

ADE 7850 0,113 0,317 0 1

Enginyeria de sistemes 7850 0,077 0,267 0 1

Economia 7850 0,059 0,237 0 1

Enginyeria (general) 7850 0,038 0,192 0 1

Ciències de la salut 7850 0,097 0,296 0 1

Dret 7850 0,086 0,280 0 1

Matemàtiques 7850 0,009 0,094 0 1

Ciències naturals 7850 0,033 0,178 0 1

Ciències de l’art 7850 0,035 0,184 0 1

Assistència a l’assignatura 
d’emprenedoria

7850 0,108 0,311 0 1

Model de referència pare 7850 0,699 0,459 0 1

Model de referència mare 7850 0,147 0,354 0 1

Universitat 7850 0,669 0,471 0 1
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A la taula 3 es pot apreciar que les va-
riables d’emprenedoria i d’intenció de resoldre 
problemes socials no estan altament relaciona-
des entre si; ara bé, és evident que totes dues es 
mouen en la mateixa direcció. Succeeix el ma-
teix amb els factors de l’entorn, ja que el suport 

de la família i d’amics/amigues i la universitat 
emprenedora es relacionen de manera posi-
tiva amb l’emprenedoria. Això implica que els 
canvis que pateixin aquestes variables d’entorn 
acompanyaran la decisió d’una persona de ser 
emprenedora.

  Variables 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

1 Emprenedoria 1                    

2 Solució de problemes socials 0,371 1                  

3 Suport de família/amics-
amigues 0,069* 0,149* 1                

4 Universitat emprenedora 0,062* 0,053 0,041* 1              

5 Gènere –0,065* 0,048 –0,024* 0,038* 1            

6 Edat 0,010 0,009 0,011 –0,020* 0,034* 1          

7 Casat/ada 0,005 –0,009 –0,009 –0,003 0,015 0,001 1        

8 Altre estat civil –0,102* 0,049 –0,035* 0,009 0,052* –0,052* –0,141* 1      

9 Nivell educatiu 0,012 0,046 –0,021* –0,036* –0,017 –0,042* 0,012 –0,021* 1    

10 Humanitats 0,054* –0,076* –0,008 –0,056* 0,047* 0,009 –0,001 –0,033* 0,003 1  

11 ADE 0,000 –0,009 0,061* 0,041* –0,034* –0,000 –0,006 0,020* –0,012 –0,127* 1

12 Enginyeria de sistemes –0,005 –0,035 –0,030* –0,032* –0,256* –0,014 –0,008 –0,041* 0,013 –0,102* –0,103*

13 Economia –0,005 0,018 0,048* 0,013 –0,058* –0,001 –0,013 0,030* –0,027* –0,089* –0,089*

14 Enginyeria (general) –0,018 0,009 –0,014 0,000 –0,142* –0,008 0,014 0,030* 0,020* –0,070* –0,071*

15 Ciències de la salut –0,032* 0,045 –0,018* –0,023* 0,113* –0,009 0,007 0,023* 0,054* –0,116* –0,117*

16 Dret 0,020* –0,013 0,013 0,016 –0,016 0,015 0,012 –0,034* –0,044* –0,108* –0,109*

17 Matemàtiques –0,001 –0,006 –0,013 –0,014 –0,034* –0,018 –0,009 0,039* –0,014 –0,033* –0,033*

18 Ciències naturals –0,035* –0,046 –0,030* –0,039* –0,023* –0,025* –0,010 0,064* 0,062* –0,065* –0,065*

19 Ciències de l’art 0,056* 0,003 0,003 0,017 0,036* –0,000 0,016 –0,021* –0,052* –0,067* –0,068*

20 Assistència a l’assignatura 
d’emprenedoria 0,019* –0,055 –0,009 0,026* –0,033* –0,003 –0,009 0,011 –0,026* –0,039* 0,117*

21 Model de referència pare –0,096* –0,036 –0,016 –0,076* –0,033* 0,005 0,007 –0,025* –0,018 0,028* –0,035*

22 Model de referència mare 0,026* 0,010 0,008 0,042* 0,006 –0,006 –0,007 0,032* 0,002 –0,029* 0,029*

23 Universitat 0,087* 0,052 0,056* 0,043* –0,065* –0,008 0,030* –0,218* 0,031* –0,033* 0,063*

                         

  Variables 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

12 Enginyeria de sistemes 1                    

13 Economia –0,072* 1                  

14 Enginyeria (general) –0,057* –0,050* 1                

15 Ciències de la salut –0,094* –0,082* –0,065* 1              

16 Dret –0,088* –0,077* –0,061* –0,100* 1            

17 Matemàtiques –0,027* –0,023* –0,018* –0,031* –0,029* 1          

18 Ciències naturals –0,053* –0,046* –0,036* –0,060* –0,056* –0,017 1        

19 Ciències de l’art –0,055* –0,048* –0,038* –0,062* –0,058* –0,018 –0,035* 1      

20 Assistència a l’assignatura 
d’emprenedoria 0,003 0,044* 0,013 –0,050* –0,039* –0,028* –0,008 –0,017 1    

21 Model de referència pare 0,029* –0,012 0,009 –0,014 –0,009 0,009 –0,009 –0,011 –0,014 1  

22 Model de referència mare –0,012 0,011 0,003 0,019* 0,002 0,002 –0,013 0,006 0,001 –0,633* 1

23 Universitat 0,145* –0,057* –0,029* –0,208* 0,074* –0,120* –0,235* 0,110* –0,024* 0,039* –0,040*

* Significatiu al 10 %.

Tabla 3. Taula de correlacions
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La taula 4 mostra els resultats de les 
regressions. Per saber si el mètode utilitzat és 
l’adequat o no, les tres primeres columnes no 
estimen la probabilitat d’emprendre, sinó que 
assumeixen una relació lineal entre les variables 
d’entorn i l’emprenedoria. En canvi, les darreres 
tres columnes mostren els resultats de les dues 
etapes en les quals es respecta la naturalesa 
mateixa de les variables. En tots dos casos, les 
columnes 1 i 4 busquen conèixer la influència 
de l’entorn familiar en la decisió d’emprendre, i 

com aquesta elecció es relaciona amb la inten-
ció de resoldre problemes socials. De manera si-
milar, les columnes 2 i 5 mostren com l’entorn 
universitari explica l’emprenedoria (en una pri-
mera etapa) i la decisió de resoldre problemes 
socials (en una segona etapa). Finalment, les 
columnes 3 i 6 tenen en compte ambdós en-
torns (familiar i universitari) com a factors ex-
plicatius de l’emprenedoria i, alhora, permeten 
veure com l’emprenedoria es relaciona amb la 
intenció de resoldre problemes socials. 

(1)
Emprenedoria

(2)
Emprenedoria

(3)
Emprenedoria

(4)
Emprenedoria

(5)
Emprenedoria

(6)
Emprenedoria

Suport família/amics-
amigues

0,061***   0,058*** 0,583***   0,537***
(0,017)   (0,017) (0,138)   (0,139)

Universitat emprenedora
  0,013*** 0,013***   0,188*** 0,180***
  (0,002) (0,002)   (0,037) (0,037)

Gènere
–0,034*** –0,036*** –0,036*** –0,428*** –0,453*** –0,446***

(0,008) (0,008) (0,008) (0,089) (0,089) (0,089)

Edat
0,003*** 0,003*** 0,003*** 0,019*** 0,022*** 0,020***
(0,000) (0,000) (0,000) (0,003) (0,003) (0,003)

Edat2
–0,000*** –0,000*** –0,000*** –0,000*** –0,000*** –0,000***

(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)

Casat/ada
–0,009 –0,010 –0,008 –0,103 –0,096 –0,068
(0,035) (0,035) (0,035) (0,388) (0,388) (0,388)

Altre estat civil
–0,029*** –0,029*** –0,029*** –0,405*** –0,399*** –0,402***

(0,008) (0,008) (0,008) (0,089) (0,089) (0,089)

Nivell educatiu
0,004 0,004 0,004 0,088 0,091 0,099

(0,007) (0,007) (0,007) (0,082) (0,082) (0,082)

Humanitats
0,048*** 0,051*** 0,051*** 0,531*** 0,564*** 0,567***
(0,012) (0,012) (0,012) (0,128) (0,128) (0,128)

ADE
–0,004 –0,002 –0,005 –0,039 –0,014 –0,042
(0,011) (0,011) (0,011) (0,142) (0,141) (0,142)

Enginyeria de sistemes
–0,023* –0,022* –0,020 –0,239 –0,237 –0,211
(0,013) (0,013) (0,013) (0,172) (0,172) (0,172)

Economia
–0,003 0,001 –0,003 –0,053 –0,007 –0,046
(0,014) (0,014) (0,014) (0,191) (0,190) (0,192)

Enginyeria (general)
–0,023 –0,023 –0,023 –0,327 –0,333 –0,325
(0,015) (0,015) (0,015) (0,255) (0,256) (0,256)

Ciències de la salut
–0,003 –0,001 –0,001 –0,078 –0,056 –0,062
(0,010) (0,010) (0,010) (0,172) (0,172) (0,172)

Dret
0,016 0,017 0,016 0,174 0,184 0,175

(0,013) (0,013) (0,013) (0,148) (0,147) (0,148)

Matemàtiques
0,040 0,041 0,042 0,530 0,553 0,571

(0,035) (0,034) (0,035) (0,465) (0,464) (0,464)

Ciències naturals
–0,020 –0,017 –0,016 –0,546 –0,509 –0,500
(0,014) (0,014) (0,014) (0,364) (0,366) (0,365)

Ciències de l’art
0,082*** 0,082*** 0,082*** 0,784*** 0,786*** 0,784***
(0,023) (0,023) (0,023) (0,182) (0,184) (0,184)

Assistència a l’assignatura 
d’emprenedoria

0,021* 0,019* 0,020* 0,260** 0,234* 0,249**
(0,011) (0,011) (0,011) (0,126) (0,127) (0,127)

Model de referència pare
–0,088*** –0,086*** –0,085*** –0,972*** –0,946*** –0,941***

(0,011) (0,011) (0,011) (0,100) (0,100) (0,100)

Model de referència mare
–0,044*** –0,043*** –0,043*** –0,393*** –0,387*** –0,384***

(0,014) (0,014) (0,014) (0,127) (0,127) (0,127)

Universitat
0,016** 0,015** 0,014* 0,381*** 0,362*** 0,356***
(0,008) (0,008) (0,008) (0,114) (0,114) (0,114)

Constant
0,090*** 0,011 0,012 –2,295*** –3,438*** –3,405***
(0,021) (0,025) (0,025) (0,213) (0,317) (0,318)

Observacions 7850 7850 7850 7850 7850 7850
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(1)
Emprenedoria

(2)
Emprenedoria

(3)
Emprenedoria

(4)
Emprenedoria

(5)
Emprenedoria

(6)
Emprenedoria

R2 0,050 0,051 0,054      

F-stat 13,69*** 13,98*** 13,84***      

Log pseudolikelihood       –2194,621 –2187.482 –2180,2617

Wald X2       365,69*** 361,90*** 380,34***

             

  Solució de  
problemes socials

Solució de  
problemes socials

Solució de  
problemes socials

Solució de  
problemes socials

Solució de  
problemes socials

Solució de  
problemes socials

Emprenedoria estimada
14,592*** 5,250 10,701*** 5,867*** 2,098 4,333***

(3,643) (4,898) (2,965) (1,907) (1,865) (1,483)

Gènere
0,622*** 0,313 0,495** 0,400** 0,220 0,330**

(0,207) (0,240) (0,195) (0,171) (0,168) (0,159)

Edat
–0,037*** –0,012 –0,027*** –0,017** –0,006 –0,014**

(0,011) (0,015) (0,010) (0,008) (0,008) (0,007)

Edat2
0,000*** 0,000 0,000*** 0,000** 0,000 0,000**

(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)

Casat/ada
0,088 –0,053 0,101 –0,023 –0,120 –0,053

(0,656) (0,684) (0,696) (0,552) (0,553) (0,554)

Altre estat civil
0,730*** 0,469** 0,611*** 0,469*** 0,335** 0,409***

(0,201) (0,222) (0,190) (0,163) (0,159) (0,156)

Nivell educatiu
0,211 0,226 0,222 0,161 0,176 0,166

(0,139) (0,140) (0,139) (0,123) (0,124) (0,123)

Humanitats
–1,284*** –0,763*** –1,100*** –0,772*** –0,630*** –0,760***

(0,289) (0,322) (0,268) (0,244) (0,228) (0,223)

ADE
–0,197 –0,196 –0,199 –0,194 –0,174 –0,191

(0,292) (0,293) (0,293) (0,260) (0,262) (0,262)

Enginyeria de sistemes
–0,023 –0,270 –0,123 –0,162 –0,280 –0,202

(0,333) (0,340) (0,324) (0,257) (0,256) (0,253)

Economia
0,043 0,067 0,080 0,021 0,062 0,056

(0,360) (0,369) (0,357) (0,316) (0,319) (0,308)

Enginyeria (general)
0,391 0,216 0,347 0,256 0,142 0,220

(0,580) (0,578) (0,574) (0,576) (0,565) (0,567)

Ciències de la salut
0,133 0,174 0,165 0,225 0,211 0,223

(0,330) (0,337) (0,330) (0,310) (0,312) (0,311)

Dret
–0,519* –0,362 –0,436 –0,358 –0,272 –0,308

(0,271) (0,277) (0,270) (0,222) (0,221) (0,220)

Matemàtiques
–0,595 –0,298 –0,482 –0,324 –0,175 –0,271

(0,967) (0,978) (0,961) (0,785) (0,797) (0,789)

Ciències naturals
–0,696 –0,762 –0,788 –0,726 –0,717 –0,770

(0,764) (0,799) (0,793) (0,724) (0,701) (0,727)

Ciències de l’art
–1,430*** –0,641 –1,054*** –0,796** –0,408 –0,604**

(0,426) (0,489) (0,385) (0,314) (0,300) (0,286)

Assistència a l’assignatura 
d’emprenedoria

–0,603** –0,466* –0,526** –0,471** –0,392** –0,427**

(0,236) (0,245) (0,231) (0,195) (0,195) (0,190)

Model de referència pare
1,174*** 0,317 0,709** 0,566** 0,123 0,388

(0,379) (0,471) (0,325) (0,283) (0,274) (0,239)

Model de referència mare
0,614** 0,180 0,437 0,291 0,072 0,205

(0,283) (0,322) (0,269) (0,237) (0,236) (0,225)

Universitat
0,105 0,282 0,142 0,188 0,286 0,211

(0,243) (0,253) (0,241) (0,216) (0,216) (0,213)

Constant
2,262*** 3,176*** 2,659***      

(0,545) (0,600) (0,496)      

Observacions 705 705 705 705 705 705

R2 0,049 0,033 0,047      

F–stat 1,97*** 1,17 1,88**      

Log pseudolikelihood       –1338.915 –1343,143 –1339.521

Wald X2       32,08* 24,84 33,47**

* Significatiu al 10 %; ** significatiu al 5 %; *** significatiu a l’1 %.

Taula 4. Resultats de les regressions
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Pel que fa a les hipòtesis, la hipòtesi 1 
planteja que un entorn familiar favorable in-
centiva positivament la decisió dels/de les es-
tudiants universitaris/àries de convertir–se en 
emprenedor/a. Tant els resultats de les colum-
nes 1 i 4 com els resultats de les columnes 3 i 
6 donen suport a aquesta hipòtesi, ja que per-
meten veure que l’entorn familiar explica l’aug-
ment en la probabilitat d’emprendre. Aquests 
models també mostren que les relacions troba-
des tenen força robustesa estadística; per tant, el 
suport de la família i d’amics/amigues és crucial 
per a l’emprenedoria. Aquest resultat és cohe-
rent amb la literatura prèvia que assenyala que 
el capital familiar i social, els models a seguir i 
el capital relacional són alguns dels predictors 
més rellevants del comportament emprenedor 
(Arenius i Minniti, 2005). Dit d’una altra ma-
nera, comptar amb emprenedors/es a la família 
o a l’entorn personal i familiar proper fa molt 
més probable que els/les estudiants de la UAB i 
de la UOC es converteixin també en emprene-
dors/es (tant socials com comercials). Això és 
degut al fet que el capital familiar i els models a 
seguir proporcionen una part significativa dels 
elements necessaris per convertir-se en em-
prenedor/a (coneixement, recursos, xarxes de 
contactes, confiança en les pròpies capacitats 
d’emprendre, etc.).

La hipòtesi 2 planteja que una percep-
ció favorable de la reputació emprenedora de 
la universitat incentiva positivament la decisió 
per part de l’estudiant de ser emprenedor/a. De 
manera similar a la hipòtesi anterior, les colum-
nes 2 i 5 i les columnes 3 i 6 donen suport a 
aquesta hipòtesi, ja que confirmen que l’entorn 
d’universitat emprenedora és important per de-
cidir-se a emprendre. La relació trobada és tam-
bé altament significativa; per tant, treballar en 
la direcció d’una universitat emprenedora com-
portarà tenir estudiants motivats/des per la cre-
ació d’empreses. En tots dos casos, les hipòtesis 
1 i 2 revelen que la complementarietat entre 
l’entorn familiar i l’universitari és crucial per-
què l’estudiant opti per una carrera professional 
emprenedora. Aquest resultat també va en la 
línia d’estudis anteriors. El prestigi i el reconei-
xement social de les activitats relacionades amb 

l’emprenedoria contribueixen a generar noves 
iniciatives emprenedores (Parker i Van Praag, 
2010). Aquest resultat confirma la importàn-
cia de fomentar l’emprenedoria dins de les uni-
versitats des de diferents punts de vista. D’una 
banda, el foment de l’emprenedoria permet pro-
porcionar als/a les estudiants, investigadors/es 
i personal administratiu de les universitats una 
sèrie d’habilitats i coneixements que poden ser 
valuosos més enllà de si es creen empreses. És a 
dir, el foment i la sensibilització de l’emprenedo-
ria pot proporcionar diverses eines que millorin 
l’eficiència professional i personal dels diferents 
col·lectius vinculats a la universitat (Grimaldi i 
Fernández, 2017). D’altra banda, els resultats 
de la hipòtesi 2 confirmen que la percepció posi-
tiva de reputació emprenedora de la universitat 
pot jugar un paper a l’hora d’atraure estudiants 
universitaris/àries amb un perfil de futurs/es 
emprenedors/es. En aquest sentit, la universi-
tat pot tenir un paper clau a l’hora de convertir 
els/les estudiants en persones emprenedores. 
Aquest aspecte és fonamental en la línia que 
planteja la literatura especialitzada, que mostra 
de manera consistent que les activitats empre-
nedores contribueixen al creixement econòmic 
i a la millora del benestar social de les ciutats i 
regions on s’ubiquen (Aparicio et al., 2021).

Els resultats previs ajuden a entendre la 
hipòtesi 3, que planteja que la presa de decisió 
de ser un/a estudiant emprenedor/a incremen-
ta la intenció de resoldre problemes socials. A 
excepció dels models 2 i 5, les variables d’en-
torn, quan operen conjuntament i complemen-
tàriament, expliquen positivament la decisió 
d’emprendre, la qual està directament i positi-
vament relacionada amb la intenció de resoldre 
problemes socials. Per tant, aquests resultats 
permeten veure que les persones que decidei-
xen ser emprenedores tenen una alta capacitat 
d’identificar oportunitats de negoci, en les quals 
no només es resolguin problemes de mercat 
sinó també socials. Aquest raonament també 
és coherent amb la literatura existent. És a dir, 
les investigacions prèvies han destacat de forma 
reiterada que la immensa majoria de les activi-
tats emprenedores van associades a una sèrie 
d’externalitats positives per a les societats (Aus-
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tin et al., 2006). Aquest resultat mostra que els/
les emprenedors/es (inclosos/es els/les de caire 
purament comercial) tenen una major voluntat 
i intenció de resoldre problemàtiques socials. 
Des d’aquest punt de vista, es podria dir que 
l’adquisició i el desenvolupament d’habilitats i 
coneixements que implica el procés emprene-
dor són útils per a tots tipus de formes d’em-
prenedoria (tant la social com la comercial). De 
fet, els estudis existents mostren que alguns 
dels països amb les taxes més elevades d’èxit 
emprenedor són també alguns dels països amb 
les taxes d’emprenedoria social més elevades. En 

definitiva, més enllà de la distinció entre dife-
rents formes d’emprenedoria (en aquest cas 
social i comercial), les activitats emprenedores 
estan associades a una sèrie de conseqüències 
positives per a la societat; per exemple, la gene-
ració de nous productes i serveis innovadors, la 
generació de nous llocs de treball, la renovació i 
revitalització del parc empresarial, la creació de 
riquesa, la millora de qualitat de vida, etc. Els 
resultats d’aquesta tercera hipòtesi demostren, 
doncs, que l’emprenedoria en termes generals 
també es pot associar amb una major voluntat i 
intenció de resoldre problemes socials.

5. Conclusions

El foment de l’emprenedoria és un element clau 
per al desenvolupament econòmic i social. No 
obstant això, les administracions públiques 
sovint tenen dificultats a l’hora de decidir qui-
na és la manera més eficaç d’incentivar aquest 
tipus d’activitats. L’objectiu principal d’aquest 
capítol ha estat analitzar les actituds empre-
nedores dels/de les estudiants universitaris/
àries destacant els aspectes socials de l’activitat 
emprenedora. En aquest sentit, les empreses 
socials tenen una capacitat única a l’hora de so-
lucionar o reduir determinades problemàtiques 
socials. A més, el focus en l’àmbit universitari 
és particularment útil pel seu paper relatiu en 
la formació d’estudiants amb una sensibilitat 
per a l’emprenedoria i amb consciència social. 
De fet, les universitats són un dels actors clau a 
l’hora de fomentar les capacitats emprenedores 
de la ciutadania.

Els resultats del treball mostren, d’una 
banda, una anàlisi genèrica i descriptiva del 
perfil dels/de les estudiants emprenedors/
es a Catalunya sobre la base d’una mostra re-
presentativa d’estudiants de la UAB i la UOC 
obtinguda del projecte GUESSS. D’altra ban-
da, utilitzant la mateixa base de dades, es de-

mostra que alguns factors de l’entorn familiar 
i universitari influeixen de manera significativa 
en el comportament emprenedor. A més, els re-
sultats obtinguts reforcen la importància de les 
activitats emprenedores, ja que el fet de ser una 
persona emprenedora porta a tenir una major 
consciència i voluntat de resoldre problemes de 
tipus social.

El present estudi no està exempt de limi-
tacions de les quals deriven algunes possibles 
línies d’investigació futures. En primer lloc, la 
mostra utilitzada se centra tan sols en dues uni-
versitats (UAB i UOC). Futures investigacions 
podrien incloure també la resta d’universitats 
públiques del sistema universitari català (Uni-
versitat de Barcelona, Universitat de Girona, 
Universitat de Lleida, Universitat Politècnica 
de Catalunya, Universitat Pompeu Fabra i Uni-
versitat Rovira i Virgili). D’aquesta manera, es 
podria tenir un mapa més complet de les carac-
terístiques de les iniciatives emprenedores dels/
de les estudiants universitaris/àries a Catalu-
nya, així com de l’entorn on es duen a terme. En 
segon lloc, podria ser també potencialment re-
llevant dur a terme un estudi comparatiu entre 
diferents sistemes universitaris en altres països 
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o regions, començant per la comparació amb 
el conjunt del sistema universitari de l’Estat 
espanyol. En aquest sentit, les investigacions 
anteriors suggereixen que un context institu-
cional diferent podria portar a resultats també 
diferents (Urbano et al., 2017). En tercer lloc, la 
base de dades GUESSS inclou informació d’un 
gran nombre de variables susceptibles de ser 
estudiades en el futur. Aquest estudi podria ha-
ver fet èmfasi en altres factors potencialment 
rellevants, com ara les diferències d’actituds i 
comportaments emprenedors en funció del gè-
nere de la persona emprenedora. En quart lloc, 
altres recerques futures podrien utilitzar dades 
GUESSS per emfatitzar la fase més inicial del 
procés emprenedor. És a dir, en lloc de cen-
trar-se en les persones que ja són emprenedo-
res, es podria posar el focus en aquelles perso-
nes que tot just s’inicien en el procés d’empren-
dre (generació de la idea emprenedora, identi-
ficació d’oportunitats de negoci, etc.). Malgrat 
tractar-se d’una àrea poc estudiada (Gartner i 
Shaver, 2012), la literatura prèvia ha emfatitzat 
la importància de comprendre l’emprenedoria 
en etapes anteriors, ja que la fase d’ideació i 
concepció del negoci té una importància clau 
sobre el desenvolupament reeixit del procés 
emprenedor. En cinquè lloc, es podria aprofun-
dir més en la comparació entre emprenedoria 
social i comercial, i creuar-ho alhora amb el ti-
pus de formació presencial i virtual. En aquest 
sentit, futurs treballs podrien orientar-se a al-

tres aspectes socials de l’emprenedoria inclosos 
en la base de dades GUESSS, però que van més 
enllà d’allò considerat en aquest estudi, com 
per exemple: el paper proactiu dels/de les em-
prenedors/es per canviar les regles de joc del 
món dels negocis, la importància que els/les 
emprenedors/es donen a pràctiques empresa-
rials més sòlides des d’un punt de vista social, 
la responsabilitat amb la societat com a perso-
nes emprenedores, la importància de construir 
un món millor (justícia social) com a emprene-
dors/es i l’interès per prioritzar els objectius 
socials a llarg termini per sobre dels objectius 
econòmics a curt termini. Alhora, aquesta 
informació es podria complementar amb al-
tres bases de dades, com per exemple el GEM 
(Global Entrepreneurship Monitor) i el PSED 
(Panel Study for Entrepreneurial Dynamics). 
També es podria incidir en la contribució des 
de la teoria econòmica institucional en l’estudi 
dels aspectes socials de l’emprenedoria. En sisè 
i darrer lloc, les dades utilitzades fan referència 
al projecte GUESSS de l’any 2021. Futurs es-
tudis podrien incloure una mostra d’anys més 
àmplia. D’aquesta manera es podria analitzar si 
les dades recollides no estan afectades per la si-
tuació específica de l’any en què es van recollir. 
Concretament, les dades es van recollir a finals 
de 2021, quan els efectes sanitaris, econòmics 
i socials de la pandèmia provocada pel virus de 
la SARS-CoC-2 (COVID-19) encara eren força 
presents a la societat catalana.
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Annex 1:  
Preguntes originals de l’enquesta GUESSS

Nom de la variable Preguntes originals de l’enquesta GUESSS

Emprenedoria Actualment ja gestiones o dirigeixes la teva pròpia empresa o estàs treballant per compte 
propi? (0 = no, 1 = sí)

Emprenedoria social

Indica, si us plau, el teu grau d’acord (o desacord) amb la següent afirmació: «Vaig crear la 
meva empresa amb la finalitat de solucionar un problema social que les empreses privades no 
acostumen a abordar (com per exemple la injustícia social o la protecció del medi ambient)» 
(1 = totalment en desacord, 7 = totalment d’acord)

Emprenedoria comercial
Indica, si us plau, el teu grau d’acord (o desacord) amb la següent afirmació: «Vaig crear la 
meva empresa amb la finalitat de guanyar diners i fer–me ric/a» 
(1 = totalment en desacord, 7 = totalment d’acord)

Suport de la família Si decidissis ser emprenedor/a, com reaccionaria la teva família més propera? 
(1 = molt negativament, 7 = molt positivament)

Suport d’amics/amigues Si decidissis ser emprenedor/a, com reaccionarien els teus amics/amigues? 
(1 = molt negativament, 7 = molt positivament)

Universitat emprenedora
Indica, si us plau, si la següent afirmació reflecteix la teva situació: «He escollit la meva 
universitat, fonamentalment, per la seva alta reputació en emprenedoria» 
(0 = no, 1 = sí)

Gènere Quin és el teu gènere (0 = masculí, 1 = femení, 2 = un altre)

Any de naixement En quin any vas néixer? 

Estat civil Quin és el teu estat civil? (0 = solter, 1 = casat/ada, 2 = un altre)

Nivell educatiu Quin nivell d’estudis estàs cursant? (0 = grau, 1 = màster, 2 = doctorat, 3 = altres)

Àrea de coneixement

A quina branca de coneixement pertany la teva titulació (0 = art/humanitats, 1 = negocis/
administració, 2 = informàtica, 3 = economia, 4 = enginyeria, 5 = medicina/ciències de la 
salut, 6 = dret, 7 = matemàtiques, 8 = ciències naturals, 9 =  ciències de l’art (per exemple, 
art, disseny, teatre, música), 10 = ciències socials (per exemple, psicologia, política, educació), 
11 = altres)

Assistència a l’assignatura 
d’emprenedoria

Indica, si us plau, si la següent afirmació reflecteix la teva situació: «He assistit almenys a un 
curs obligatori sobre emprenedoria que formava part del meu pla d’estudis» (0 = no, 1 = sí)

Model de referència familiar Els teus pares treballen per compte propi? (0 = no, 1 = sí, el meu pare, 2 = sí, la meva mare, 3 
= sí, tots dos)

Universitat Si us plau, selecciona la teva universitat (0 = UAB, 1 = UOC)
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